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pravni poradna
TISKOVA ZPRAVA

Vydala obecné prosp&ind spoletnosti ICOS Cesky Krumlov a jeji Bezplatna pravni poradna dne 20.12.2017 v Ceském Krumlové

BEZPLATNA PRAVNI PORADNA POSKYTLA V ROCE
2017 SVE SLUZBY DALSIM OSMI STOVKAM OBCANU

KONCEM ROKU PAK PORADNA VYDALA I VECNY
KALENDAR SPOTREBITELE

Koncem roku zavrsila Bezplatna pravni poradna projekt s nazvem ,,Bezplatné spotiebitelské poradenstvi®.
Ten je zaméren na spotiebitelskou problematiku a vyjma vyhrazenych hodin pro klienty s touto tematikou,
rozsifuje své bézné sluzby i o webovou poradnu ¢i informacné vzdélavaci besedy pro Sirsi spotiebitelskou

vefejnost, seniory, ale i pro Zaky a studenty skol.

Bezplatna pravni poradna a jeji pobocky poskytly ob¢aniim za rok vice nez 1600 intervenci, rad, informaci a
doporuceni, navrh(l feSeni pro vice nez osm set klientl. Nejvice ob¢ani se obracelo na poradnu s problémy
v dluhové problematice a v oblasti pracovniho prava. Nemala ¢ast agendy poradny se vénuje i diky podpore
Ministerstva priimyslu a obchodu CR také ochrané spottebitele, osm pobocek poraden poskytlo pies 200
rad/intervenciv oblasti spottebitelské tematiky. Dalsich vice nez 300 Gcéastnikl navstivilo v roce 2017 besedy,
které Bezplatna pravni poradna potadd v regionech jiznich Cech za G¢elem zvy$ovani informovanosti ob&and
v oblasti spotfebitelskych pravech a finan¢ni gramotnosti. A za timto ucelem vydala také Bezplatna pravni
poradna, kterd funguje pod neziskovou organizaci ICOS Cesky Krumlov jiz od roku 2006, véény kalendaF

spotrebitele.
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Nenechte se oklamat - Vécny kalendaf odpovédného spotiebitele

Na sklonku roku 2017 vydal I1COS Cesky Krumlov, jeho Bezplatna pravni poradna a partnerska organizace
KreBul kalendar ,,Nenechte se oklamat”. Zminéné organizace spojily jiz v roce 2012 své sily a realizuji spolu
diléi projekt ,Bezplatné spotiebitelské poradenstvi®, jehoZ cilem je zajistit zejména zvlast zranitelnym
osobam, jako jsou tfeba seniofi, mladez ¢i osoby v krizi, komplexni odbornou poradenskou podporu v oblasti
ochrany spotrebitele. ,,Navic se poradny snazi problémim i pfedchdzet a vénuji se i v této oblasti radé
informacné vzdélavacich aktivit. Vedle poradenskych sluZeb, poradame pravidelné besedy a v priibéhu roku

jsme pripravovali i kalenddr odpovédného spotrebitele, ktery je od konce roku k dispozici kaZzdému zdjemci,”
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uvadi Tereza Valachovd z Bezplatné pravni poradny ICOS a dodava. ,Vérime, Ze kalenddr se stane vitanym

privodcem nejednoho spotrebitele”,

Kalendar je urcen zejména (ale nejen) seniorim a nabizi na kazdy mésic rady, tipy a dalsi informace, které by
mél znat kazdy odpovédny spotrebitel. Doplnén je také mnoiZstvim obrazk( a informaci o bezplatnych

poradnach, které jsou v prihrani¢nich regionech ob¢aniim k dispozici.

Véény kalendaF spotrebitele je pro zdjemce zdarma napfiklad v sidle poradny v Ceském Krumlové na

PleSivci v ulici 5. kvétna 251. Kalendar najdete ale i v PDF na webu poradna.krumlov.cz.

Projekt , bezplatné spotiebitelské poradenstvi“ zaméreny na pomoc spotiebiteldm bude pokracovat i v roce
2018. Poradny v Ceském Krumlové, Kaplici, Vét¥ni, Trhovych Svinech, Novych Hradech, Vy$§im Brodé,
Prachaticich a Vimperku tak budou mit obdobné jako v poslednich letech vyclenéné provozni hodiny pro

spotrebitelskou problematiku.

Vice informaci najdete na webu www.poradna.krumlov.cz v sekci Bezplatna pravni poradna.

Tomas Zunt, Feditel obecné prospé&$né spoleénosti ICOS Cesky Krumlov, o.p.s.

Kontakty pro vice informaci:

Bc. Tereza Valachovad, Bezplatna pravni poradna ICOS v Ceském Krumlové
tel.: 380 727 600, mobil.: 774 110 124

e-mail: valachova@Iatran.cz

www.icos.krumlov.cz

Realizovdno v ramci projektu ,,Bezplatné spotrebitelské poradenstvi v roce 2017".

Podporeno Ministerstvem primyslu a obchodu CR.
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