ZASADY OCHRANY OSOBNICH UDAJU 1c0S CESKY KRUMLOV, O.P.S.

ICOS Cesky Krumlov, o.p.s. se stard o vase osobni Udaje. Vase soukromi ndm neni lhostejné, a proto byly
prijaty nasledujici Zasady ochrany osobnich tdaju.

Tyto zasady obsahuji zakladni informace ohledné toho, jak zpracovdvame vase osobni Udaje. Vazime si
toho, Ze s nami své osobni Udaje sdilite a jsme odhodlani udélat maximum pro jejich ochranu. Rovnéz se
snazime byt ve vztahu k vdm co nejvice transparentni, zejména ohledné toho, jak vase osobni udaje
zpracovavame.

Tyto zésady byly pfipraveny v souladu s nafizenim Evropského parlamentu a Rady (EU) €. 2016/679 ze dne
27. dubna 2016 o ochrané fyzickych osob v souvislosti se zpracovanim osobnich Gdaji a o volném pohybu
téchto Udaju a o zruseni smérnice 95/46/ES (obecné natizeni o ochrané osobnich Udaja), které veslo pod
znamost pod zkratkou GDPR.

V téchto zasadach se vam snazime informace podat co nejprehlednéji, a proto jsme zvolili formu otdzek a
odpovédi, které bychom vdm na né poskytli. Informace se dozvite v nasledujicim poradi:

= Kdo je spravcem osobnich udajt?

= Kdo je povérenec pro ochranu osobnich udaju?

= K jakému tcelu osobni udaje potiebujeme?

= Jaké jsou nase opravnéné zajmy?

= Jak byly osobni udaje ziskany?

= Jaké kategorie osobnich tudajl jsou zpracovavany?

= Jaky je pravni zaklad pro zpracovani osobnich udaja?

= Budeme osobni udaje predavat nékomu dalSimu?

= Budeme osobni tdaje predavat do tfeti zemé nebo mezinarodni organizaci?
= Jak dlouho budeme osobni udaje ukladat?

= Jaka jsou vase prdva souvisejici se zpracovavanim osobnich udajti a jak je mdzZete uplatnit?
= Jsou osobni tdaje automaticky vyhodnocovany?

V pfipadé jakychkoliv dotazd ohledné zpracovani vasich osobnich Udajd, nas nevahejte kontaktovat na e-
mailové adrese icos@krumlov.cz nebo na telefonu + 420 380 712 202. Ve vsSech pfipadech nas lze
kontaktovat na nasi dorucovaci adrese 5. kvétna 251, Plesivec 381 01 Cesky Krumlov.

1. Kdo je spravcem osobnich udajt

Sprévce je osoba, ktera sama nebo spolecné s jinymi urcuje Ucely a rozhoduje o tom, jakym zplsobem
budou osobni Gdaje zpracovany. Spravcem osobnich udajl je ICOS Cesky Krumlov, o.p.s., IC: 70815089, se
sidlem 5. kvétna 251, PleSivec 381 01 Cesky Krumlov.

Kontaktni udaje spravce:
ICOS Cesky Krumlov, o.p.s.
5. kvétna 251, Plesivec
381 01 Cesky Krumlov
Tel.: 380 712 202

E-mail: icos@krumlov.cz

2. Kdo je povéfencem pro ochranu osobnich tudaju?

Povérenec pro ochranu osobnich Udajl je osoba, ktera je zkuSena v oblasti ochrany osobnich udajl a déla
vse pro to, aby zpracovani probihalo tak, jak md, zejména v souladu s pfisluSnymi pravnimi predpisy.
Rovnéz je to nejpovolanéjsi osoba pro vyrizovani dotazli a Zadosti tykajicich se osobnich udajl. Povérencem



je JUDr. Iva Kuckirova, advokatka, se sidlem Starobrnénska 690/20, Brno, kterou lze kontaktovat na e-
mailové adrese advokat@kklegal.cz nebo na telefonu +420 606 789 717.

Kontaktni udaje povérence pro ochranu osobnich udaju:
JUDr. Iva Kuckirova

Starobrnénska 690/20

602 00 BRNO

e-mailova adresa: advokat@kklegal.cz

telefonni ¢islo: +420 606 789 717

3. K jakému ucelu osobni udaje potiebujeme?

Kazdé zpracovani osobnich udajli ma svij Gcel. Pokud osobni Gdaje nepotfebujeme, nezpracovavame je.
Pokud jsme osobni Udaje potfebovali v minulosti, archivujeme je za Gcelem archivace ve vefejném zajmu.
Obecné se Ucely zpracovani osobnich udajl rozlisuji na:

ucely k nimz GDPR nevyZaduje vas souhlas — jednd se o zejména o zpracovani v rdmci plnéni
zakonnych ¢i smluvnich povinnosti, popf. pro zpracovani nezbytné pro ochranu prav a pravem
chranénych zajmu spravce, a

ucely k nimz GDPR vyZaduje vas souhlas — zpracovani osobnich Udajl na vase pfani, kdy zpracovani
osobnich Udaji ukonc¢ime ihned, jakmile souhlas odvolate. Dale pak za Ucelem propagace a
fundraisingu organizace.

ICOS Cesky Krumlov, o.p.s., zpracovava osobni Udaje k nasledujicim Géeltim, které nevyzaduji vas souhlas:

splnéni pravnich povinnosti, ktera se na spravce vztahuji (zpracovani na zakladé ¢l. 6 odst. 1 pism. c)
GDPR) — ¢innost spravce se fidi zakonem ¢&. 108/2006 Sb., o socialnich sluzbach, ve znéni pozdéjsich
predpisld, a na spravce dopadd celd fada dalSich pravnich predpist; pujde zejména o zakon C.
359/1999 Sbh., o socialné-pravni ochrané déti; zakon ¢. 89/2012 Sh., obéansky zakonik, ve znéni
pozdéjsich predpisl; zakon ¢. 262/2006 Sb., zakonik prace, ve znéni pozdéjsich predpisl; v neposledni
fadé na spravce dopadaji Ucetni a danové predpisy;

uzavieni a nasledné plnéni smlouvy mezi spravcem a smluvnim partnerem (zpracovani na zakladé cl.
6 odst. 1 pism. b) GDPR) — v pfipadé, kdy spravce vstupuje do smluvniho vztahu musi zpracovavat
osobni udaje i za timto ucelem (pottfeba identifikovat druhou smluvni stranu, zavazek dodat zboZzi Ci
poskytnout sluzbu, ...); uzavirany jsou predevsim smlouvy o poskytnuti socidlni péce ve smyslu zdkona
¢. 108/2006 Sb., o socidlnich sluzbach, ve znéni pozdéjsich predpist; dale pak smlouvy ve smyslu
zakona o dobrovolnické sluzbé, smlouvy ve smyslu zakona o détské skupiné.

ochrana Zivotné daleZitych zajmul subjektu udajl nebo jiné fyzické osoby (zpracovani na zakladé ¢l. 6
odst. 1 pism. d) GDPR) — Cinnosti spravce je poskytovani socialnich sluzeb pro osoby se zdravotnim
postizenim, seniory, lidi v tiZivé socialni situaci, rodiny s détmi; pfi této Cinnosti spravce zpracovava
urcité udaje pro ochranu Zivotné dllezitych zajm0 subjektu, napf. telefonni Cislo blizké osoby, kterou
je tfeba kontaktovat v pfipadé ohrozZeni subjektu;

ochrana opravnénych zajmu (zpracovani na zakladé ¢l. 6 odst. 1 pism. f) GDPR), kterymi jsou zejména
vykon a ochrana vlastnického a dalSich prdv, vymahani a prodej pohledavek; o nasich opravnénych
zajmech se doctete dale, nicméné je dllezZité sdélit, Ze v pripadé zpracovani na zakladé opravnéného
zajmu mate moznost uplatnit ndmitku proti zpracovani podle ¢l. 21 GDPR.

Poskytovani osobnich Gdaji spravci je obecné zakonny a smluvni pozadavek, popf. nezbytnost pro ochranu
opravnénych zajma. V pfipadech, kdy tomu tak neni, spravce vyZaduje souhlas se zpracovanim osobnich
udaju. Jedna se zejména o poskytnuti kontaktnich Gdaju (e-mailové adresy ¢i telefonniho éisla). Vasi e-
mailovou adresu ¢i telefonni ¢islo vSak budeme pouZivat pouze svasim vyslovnym souhlasem, nebot
bychom vas neradi obtéZovali (vyjma Zivotné dilezitych zajmu subjektu). Souhlas s pouzivanim kontaktnich
udaja je moiné kdykoliv odvolat. MizZete si také zvolit, jakou formu komunikace preferujete, nebot
nékterym vyhovuje vice telefonovani, zatimco jinym elektronicka posta. Vasi volbu se pokusime
respektovat.



Souhlas se zpracovanim osobnich Gdajd ndm vidy poskytujete dobrovolné. Mizete jej kdykoli odvolat.
Odvoldnim souhlasu vsak neni dotéena zakonnost zpracovani vychazejiciho ze souhlasu, ktery byl dan pred
jeho odvolanim.

Zduraziiujeme, Ze v pripadé zpracovani osobnich Udajl, které neni zakonnym ¢i smluvnim pozadavkem, a
dochazi k nému ,,pouze” na zakladé opravnéného zajmu, mlzete vznést namitku proti zpracovani podle ¢l.
21 GDPR. O tomto pravu se vice doctete ddle.

4. Jaké jsou nase opravnéné zajmy?

Osobni Udaje zpracovava spravce rovnéz pro ochranu svych opravnénych zajma. V zajmu zajisténi co
nejvétsi ochrany vaseho soukromi, mate prdvo vznést namitku, aby vase osobni Udaje byly zpracovévany
vyhradné pro nejnutnéjsi zakonné divody nebo aby byly osobni Udaje zpracovavany v omezeném rezimu,
pokud nestojite pfimo o vymaz osobnich Gdaji. Vice o vasSich pravech souvisejicich se zpracovanim
osobnich Udaji a mozZnosti omezeni zpracovani se doctete dale.

Mezi nase opravnéné zajmy patfi:
e ochrana déti, socidlné slabych a osob omezenych na svépravnosti,
e vykon a ochrana vlastnického prava,
e vykon dalSich prav a pravnich narokd,
e vymahani a prodej pohledavek.
e zvySovani kvality sluZby a prezentace organizace

Ochrana déti, socidlné slabych a osob omezenych na svéprdvnosti

Spravce poskytuje socidlni sluzby potfebnym skupindm osob, jako jsou napfiklad osoby se zdravotnim
postizenim, seniofi, lidé v tiZzivé socidlni situaci, rodiny s détmi apod. Spravce jednd v zajmu téchto osob,
nicméné pfi této Cinnosti je nutné zpracovavat celou fadu osobnich Udajl, a to nejen téchto osob, ale také
jejich pribuznych ¢i osob, se kterymi tyto vstupuji do smluvnich vztahu. Stejné tak muize dojit ke zpracovani
osobnich Udajl osob, které sice jsou schopny samy jednat, ale potfebuji socialni pomoc. Jedna se zejména o
starSi osoby, nemocné lidi ¢i osoby ohroZené socidlnim vyloucenim. Néktera zpracovani predpokladaji
zvlastni zakony, napf. zakon o socidlné-pravni ochrané déti, nicméné nékterd jsou pokryta pravé pouze
timto opravnénym zajmem.

Je také dullezité zminit, Ze v nékterych pfipadech — dochazi-li k ohroZeni Zivota nebo zdravi — mlze dojit ke
zpracovani, které je nezbytné pro ochranu Zivotné dilezitych zajm0 subjektu Uudajd nebo jiné fyzické osoby,
v souladu s ¢l. 6 odst. 1 pism. d) GDPR. V takovém pfipadé neni mozné vznést namitku proti zpracovani a
neni ani vyZzadovan souhlas subjektu udaju.

Vykon a ochrana vilastnického prdava

Sprévce spravuje svlj majetek. Pfi této cinnosti mlZe dojit k nejrliznéjSim zpracovani osobnich udaju.
Ochrana vlastnictvi poZziva Ustavni ochrany v souladu s ¢l. 11 Listiny zakladnich prav a svobod a povazujeme
za dullezZity opravnény zajem.

Vykon dalsich prdv a prdavnich ndroki

Vase osobni Udaje, v¢etné historie komunikace s vami, zpracovdvame v nezbytném rozsahu také pro ucely
uplatnéni pravnich narokdl, které mohou vzniknout ¢i vznikly vicéi vam, zejména na zakladé predchoziho

smluvniho vztahu s nami. Tyto osobni Udaje jsou zpravidla vyuZivany jako dikazy v soudnim ¢i jiném fizeni.

Vymadhdni a prodej pohleddavek



Obcas dochazi k tomu, Ze se dostanete do problém( se splacenim ceny sluzeb. Nasim primarnim cilem je s
vami tyto problémy efektivné a ke vzajemné spokojenosti fesit, nicméné i tak v nékterych situacich
spole¢nou fe¢ nenalezneme. A pravé v téchto situacich dochazi k tomu, Ze musime vyuzit vase osobni
Udaje, které u nds evidujeme a v nékterych pripadech i Udaje, pfedevsim kontaktni, z verejné dostupnych
zdroju, tj. socidlnich siti apod., abychom vas mohli napfiklad kontaktovat. Za urcitych okolnosti
(nereagujete, nejste k zastizeni, nemate zajem na reSeni vzniklé situace apod.) vsak dochazi i k tomu, Ze
jsme nuceni nase pohledavky za vami predat na jinou spolecnost, kterd se na vymahdani pohleddvek
specializuje. V téchto pfipadech preddvame dané spolecnosti relevantni osobni Udaje i dalsi data relevantni
k dané pohledavce. Tyto Udaje pfedavame i v pfipadé, kdy se rozhodneme, Ze pohledavku postoupime.

NAMITKA PROTI ZPRACOVANI

Zduraziiujeme, Ze v pripadé zpracovani osobnich Udajd, které neni zakonnym ¢i smluvnim pozadavkem, a
dochazi k nému ,pouze” na zakladé opravnéného zajmu muzete vznést namitku proti zpracovani podle ¢l.
21 GDPR. O tomto pravu se vice doctete ddle.

5. Jak byly osobni udaje ziskany?

Osobni Udaje ziskame z rGznych zdroji:

e pfimo od vas z vyplnénych formulafra — zpravidla se jedna o listinné formulafe, nicméné muze jit také
o formulafe elektronické; na vSechny formuldfe se snazime umistit upozornéni, Ze dochazi ke
zpracovani osobnich Udajd s odkazem na tyto Zasady ochrany osobnich Gdaji;

e pfimo od vas ze vzajemné komunikace — pokud se na nas obratite postou, telefonicky nebo e-mailem,
budeme poskytnuté osobni Udaje zpracovavat pouze za ucelem, ke kterému jste ndm je poskytli a
nasledné za Ucelem archivace ve vefejném zajmu,

e pfimo od vas z uzavienych smluv — v pfipadé uzavieni smlouvy budeme Udaje uchovavat po dobu
trvani smlouvy a nasledné za uUcelem ochrany prav z dané smlouvy po dobu trvani zakonnych
promlcecich a prekluzivnich Ihat,

e zverejné dostupnych zdroja, rejstfikii a evidenci — naptiklad z obchodniho rejstfiku, registru dluzniki,
profesnich registr(, insolvencniho rejstfiku nebo napfiklad Katastru nemovitosti,

e od tietich stran, které jsou opravnény k pfistupu a zpracovavani vasich osobnich udajl — zejména od
jinych orgéani statni spravy, Policie Ceské republiky.

INFORMACE PRIMO 0D VAS

Pokud byly osobni tdaje ziskany pfimo od vas, pak jsme povinni vdm poskytnout informace v souladu s €l.
13 GDPR. Jedna se o informace o totoZnosti a kontaktni Udaje spravce, kontaktni Udaje povérence pro
ochranu osobnich udajl, uUcely zpracovani, pro které jsou osobni Udaje urceny, a pravni zaklad pro
zpracovani, opravnéné zajmy sprdvce nebo treti strany v pfipadé, Ze je zpracovani zaloZzeno na ¢l. 6 odst. 1
pism. f) GDPR, pripadné prijemce nebo kategorie prijemcl osobnich udaji a pripadny umysl spravce predat
osobni Udaje do treti zemé nebo mezinarodni organizaci a existenci ¢i neexistenci rozhodnuti Komise o
odpovidajici ochrané nebo, v pfipadech predani uvedenych v clancich 46 nebo 47 nebo ¢l. 49 odst. 1
druhém pododstavci GDPR, odkaz na vhodné zaruky a prostfedky k ziskani kopie téchto udaji nebo
informace o tom, kde byly tyto Udaje zpfistupnény.

Vsechny tyto informace naleznete v téchto Zasadach. V podrobnostech se miZete obratit na povérence pro
ochranu osobnich Udajl na e-mailové adrese advokat@kklegal.cz, ktery vam rad pomiuze.

Vedle téchto informaci vam v okamziku ziskani osobnich tdajl radi poskytneme také dalsi informace, jsou-
li nezbytné pro zajisténi spravedlivého a transparentniho zpracovani. Jednd se o dobu, po kterou budou
osobni Udaje uloZeny, nebo neni-li ji mozné urcit, kritéria pouzita pro stanoveni této doby; informace o
jednotlivych pravech a pravu podat stiznost k Uradu pro ochranu osobnich Gdajd; pouéeni o pravu odvolat
souhlas, pokud je zpracovani zalozeno na ¢l. 6 odst. 1 pism. a) GDPR nebo ¢l. 9 odst. 2 pism. a) GDPR,
pouceni o skutecnosti, zda je poskytovani osobnich udaji zakonnym ¢i smluvnim poZadavkem, nebo
pozadavkem, ktery je nutné uvést do smlouvy, a zda mate povinnost osobni Udaje poskytnout, a pouceni o



moznych dlsledcich, pokud nam udaje neposkytnete. Dozvite se také o skutecnosti, zda-li dochazi k
automatizovanému rozhodovani, véetné profilovani, uvedenému v ¢l. 22 odst. 1 a 4 GDPR, a v téchto
pripadech také informace tykajici se pouZitého postupu, jakoZ i vyznamu a predpokladanych duasledkd
takového zpracovani pro subjekt udaj.

INFORMACE Z JINYCH ZDROJU

Pokud byly osobni udaje ziskany z vefejné dostupnych zdroju, rejstfiki a evidenci, od tfetich stran ¢i ze
socialnich siti a internetu jsme povinni vam poskytnout informace v souladu s ¢l. 14 GDPR. Jednd se o
nasledujici informace: totoZnost a kontaktni Udaje spravce a povérence pro ochranu osobnich Gdaju, ucely
zpracovani, pro které jsou osobni udaje urceny, a pravni zaklad pro zpracovani, kategorie dotéenych
osobnich udajd, pripadné prijemce nebo kategorie prijemcld osobnich Gdaji a pfipadny zamér spravce
predat osobni Udaje pfijemci ve tfeti zemi nebo mezindrodni organizaci a existence ¢i neexistence
rozhodnuti Komise o odpovidajici ochrané nebo, v pfipadech predani uvedenych v ¢lancich 46 nebo 47
nebo v ¢l. 49 odst. 1 druhém pododstavci GDPR, odkaz na vhodné zaruky a prostredky k ziskani kopie téchto
udaj nebo informace o tom, kde byly tyto Udaje zpfistupnény.

Je-li nezbytné pro zajisténi spravedlivého a transparentniho zpracovani, sdélime vam také tento rozsifeny
okruh informaci: doba, po kterou budou osobni Udaje ulozeny, nebo neni-li ji mozné urdit, kritéria pouzitd
pro stanoveni této doby; nase opravnéné zdjmy, popt. oprdvnéné zajmy treti strany v pfipadé, ze je
zpracovani zaloZzeno na ¢l. 6 odst. 1 pism. f) GDPR; pouceni o jednotlivych pravech v¢. prava odvolat souhlas
a prava podat stiznost k Ufadu pro ochranu osobnich udaji; informace o zdroji, ze kterého osobni udaje
pochdazeji, a pfipadné informace o tom, zda Udaje pochazeji z vefejné dostupnych zdroju; skutecnost, Ze
dochazi k automatizovanému rozhodovani, véetné profilovani, uvedenému v ¢l. 22 odst. 1 a 4 GDPR a v
téchto pripadech smysluplné informace tykajici se pouzitého postupu, jakoZ i vyznamu a predpokladanych
dlsledkud takového zpracovani pro subjekt udaja.

V tomto pfipadé vam informace poskytneme v pfimérené lhité po ziskani osobnich tdaja, ale nejpozdéji
do jednoho mésice nebo do okamziku, kdy poprvé dojde ke komunikaci s vami, ¢i nejpozdéji pfi prvnim
zpfistupnéni osobnich Gdajd, pokud je mame v Umyslu zpfistupnit jinému prijemci.

Vétsinu téchto informaci ale naleznete také v téchto Zasadach. Mnohdy se ovSem stava Ze osobni Udaje
musi zlstat dlvérné s ohledem na zakonnou povinnost mlcenlivosti (u socidlnich pracovnikl podle zéakona
o socialnich sluzbach). V takovém pfipadé nejsme povinni tyto informace poskytnout.

6. Jaké kategorie osobnich udajli zpracovavame?

K zajisténi vasi spokojenosti z fddného plnéni zakonnych nebo smluvnich povinnosti, popf. pfi zpracovani na
zakladé verejného Ci opravného zajmu, popr. s vasim souhlasem zpracovavame nasledujici kategorie
osobnich udaju:

e zakladni identifikacni idaje — jednd se zejména o jméno a pfijmeni, rodné Cislo, datum nebo misto
narozeni, Cisla prikazl totoznosti, vlastnorucni podpis;

e adresni a kontaktni uidaje — jedna se zejména o veskeré adresy (trvaly pobyt, korespondencni adresy,
v pripadé podnikatell adresa sidla) a dale kontaktni Udaje, tj. telefonni Cisla, e-maily, adresy socialnich
siti, ID datovych schranek apod.;

e informace ze vzdjemné komunikace — informace z listinné posty, e-mailli, ze zaznamU telefonickych
hovor( nebo jinych kontaktnich formulard, dale také informace z podnét( Ci stiznosti;

¢ informace o socidlnich pomérech — jedna se zejména o vék, pohlavi, rodinny stav, vzdélani, profesi,
Udaje o zaméstnavateli, pocet déti apod.;

e informace o majetkovych pomérech — jedna se zejména o uUdaje spojené s financemi a majetkem,
jako je napriklad vlastnictvi nemovitosti, informace o zdroji a vysi ptijmd, bankovnim Gc¢tu a informace
o pohleddvkach a zavazcich, napf. vysi vyZivného, dale také informace o darfové rezidenci a
zaplacenych danich a poplatcich, popf. informace o bezdluznosti;



o fakturacni a transaké¢ni udaje — jedna se zejména o informace objevujici se na fakturach, o sjednanych
fakturacnich podminkach a o pfijatych platbach;

e Udaje z vefejnych registrti — jedna se zejména o informace z insolvencniho rejstfiku, obchodniho
rejstriku, registru dluznikd, profesnich registrii nebo napftiklad Katastru nemovitosti,

e informace z internetu, socialnich médii a siti — jedna se IP adresu, soubory cookies, identifikace
zafizeni, ze kterého se pfipojite, informace o prohliZzeéich, identifikace profilu na socidlnich sitich apod.
— tyto osobni Udaje vyuzivdme ve znacné omezeném rozsahu pouze pro Ucely provozu nasich
internetovych stranek, popf. za Ucelem vyhledani kontaktu v pfipadé zpracovani pro ucely ochrany
opravného zajmu, vefejného zajmu nebo Zivotné dllezZitého zajmu;

o fotografie ze spolecenskych, kulturnich a sportovnich akci ¢i Zivotné dulezitych udalostech obcant —
jednd se o fotografie pofizené se souhlasem nebo na zdkladé opravnéného zajmu, které byvaji
pouzivany na nasich internetovych strankdch, facebooku a v dalSich propagacnich materidlech.

V urcitych pfipadech zpracovavame také zvlastni kategorie osobnich udajti, které byly dfive oznacovany
jako tzv. citlivé udaje, tj. osobnich udajl, které vypovidaji o rasovém ¢i etnickém plvodu, politickych
nazorech, nabozenském vyznani ¢i filozofickém presvédéeni nebo clenstvi v odborech, genetickych adaja,
biometrickych Udaji a udaji o zdravotnim stavu ¢i o sexudlnim Zivoté nebo sexualni orientaci a osobnich
udaja tykajicich se rozsudki v trestnich vécech a trestnych ¢inG. Tyto osobni Udaje byvaji zpracovavany
v téchto pfipadech:

e citlivé osobni udaje, které nam sami dobrovolné a védomé poskytnete a trvate na jejich zpracovani
za Ucelem poskytnuti socialni sluzby — berete na védomi, Ze zpracovani téchto udajl nevyZzadujeme a
tyto osobni udaje zpravidla nemohou zvyhodnit vase postaveni v pfipadé vykonu socialni sluzby,
nebot ke vsem obcdanim prfistupujeme rovné a nemuizeme na zdkladé nich nikoho zvyhodnit ani
diskriminovat; takové osobni Udaje budou na vasi Zadost ihned zlikvidovany a jsou vidy zpracovany
v omezeném rezimu (pouze je uchovavame);

e udaje o zdravotnim stavu pro ucely plnéni povinnosti a vykon zvlastnich prav v oblasti socidlniho
zabezpeceni a socidlni ochrany — tyto osobni Udaje mohou byt zpracovany i bez vaseho souhlasu na
zakladé zvlastniho dlvodu dle ¢l. 9 odst. 2 psim. b) GDPR; jedna se zpravidla o osobni udaje osob
omezenych na svépravnosti, déti ¢i socidlné slabych;

e Udaje o zdravotnim stavu pro Ucely poskytovani socialni péce nebo Ffizeni systémtu a sluzeb socialni
péce — tyto osobni Udaje mohou byt zpracovany i bez vaseho souhlasu na zakladé zvlastniho divodu
dle ¢l. 9 odst. 2 pism. h) GDPR; jedna se zpravidla o osobni Udaje osob omezenych na svépravnosti,
déti ¢i socialné slabych;

e zpracovani nezbytné pro ochranu Zivotné duleZitych zajmu v pfipadé, kdy osoba neni fyzicky nebo
pravné zpusobila udélit souhlas — vyjimecné muze dojit k ojedinélému zpracovani z tohoto divodu, a
to i bez vaseho souhlasu na zakladé zvlastniho divodu dle €l. 9 odst. 2 pism. c) GDPR;

e zpracovani zjevné zverejnénych osobnich udaji — vyjimecné miZeme tyto osobni Udaje zpracovat,
pokud je zcela jisté prokazano, Ze jste je vy sam zverejnil, nicméné pljde zpravidla o ojedinélé a
vyjimecné zpracovani.

7. Budeme osobni udaje predavat nékomu dalSimu?
V ptipadé, Ze jsou osobni Udaje predavany tretim osobam, hovofime o prijemcich nebo zpracovatelich.

Dle ¢l. 4 odst. 8 GDPR je zpracovatelem fyzicka nebo pravnicka osoba, organ verejné moci, agentura nebo
jiny subjekt, ktery zpracovava osobni Udaje pro spravce.

V pfipadé, Ze jsou osobni Udaje predavany ke zpracovani externim subjektim vné spravce je nezbytné tyto
osobni Udaje dostatecné zabezpedit. S kazdym zpracovatelem jsme uzavreli tzv. zpracovatelskou smlouvu,
kde se zpracovatelé zavazali k mlcenlivosti a dale k tomu, Ze budou zpracovavat vase osobni Gdaje vyhradné
dle nasich pokyna.

Dle ¢l. 4 odst. 9 GDPR je pfijemcem fyzickd nebo pravnickd osoba, organ verejné moci, agentura nebo jiny
subjekt, kterym jsou osobni Udaje poskytnuty, at uz se jednd o tfeti stranu, ¢i nikoli. AvSak organy verejné



moci, které mohou ziskavat osobni Udaje v rdmci zvlastniho Settfeni v souladu s pravem clenského statu EU,
se za pfijemce nepovazuji; zpracovani téchto osobnich (dajli témito organy verejné moci musi byt v
souladu s pouZitelnymi pravidly ochrany tdajl pro dané ucely zpracovani.

Zpracovatel tedy vykonava pro spravce urcité Cinnosti, které by spravce mohl, popf. musel vykonavat sam,
ale z vlastniho rozhodnuti tak necini a prfenechal vykon téchto Cinnosti externi osobé. Na rozdil od
zpracovatele prijemce necini pro zpracovatele zadné zpracovani; osobni Udaje jsou mu predany jako
,konecnému uZivateli”, ktery s nimi dale naklada dle svého vlastniho uvazeni pro své vlastni ucely.

Osobni idaje mohou byt pfedavany nasledujicim ptijemclm nebo zpracovatellim:

e podnikatelé poskytujici odborné a konzultaéni sluzby, zejména ucetni, dafovi poradci; IT specialisté,
Hestia — pojisténi dobrovolnik(, ¢ipovy dochazkovy systém u déti v Détské skupiné, GPS aut a gps
lokatory pracovnikd

¢ podnikatelé poskytujici pravni sluzby — advokati, soudni exekutofi a insolvenéni spravci;

e ostatni organy moci vefejné — osobni Udaje musime v rdmci zakonnych mezi poskytnout organiim
statni spravy, napriklad spravci dané, soudtm ¢i orgdnim ¢innym v trestnim fizeni;

e postovni sluzby a kuryfi;

e verejnost v rdmci informovani o spolecenskych, kulturnich a sportovnich akcich — jednd se zejména o
informace na nasich internetovych strankach, facebooku a v dalSich propagacnich materialech

Ostatnim organizacim predavdme Vase osobni Udaje pouze na zakladé vaseho souhlasu — nap¥. za Gcelem
efektivnéjsi podpory a pomoci. K takovému predani mlze dochazet napriklad pedaogicko- psychologické
poradné, stredisku vychovné péce, Skole, apod.

V zddném pfipadé s osobnimi udaji neobchodujeme ani je nepfeddvame tretim osobam za ucelem
pfimého ¢i nepfimého marketingu.

8. Budeme osobni Udaje predavat do tieti zemé nebo mezinarodni organizaci?

Osobni udaje bézné nepredavame do zemi mimo Evropskou unii nebo Evropsky hospodaiskych prostor, ani
Zadné mezinarodni organizaci.

9. Jak jsou osobni udaje chranény?

V rdmci objektové bezpecnosti dodrzujeme nékolik zakladnich bezpecnostnich opatfeni. Listinna
vyhotoveni dokumentl, ve kterych jsou obsaZeny vaSe osobni Udaje, jsou uloZena v sSanonech
v uzamykatelnych spisovych skfinich nebo v uzaméenych kanceldtich, kde nikdy nezlstavaji bez dozoru
oprdvnénych osob.

Z divodu personalni bezpecnosti jsme pfijali pravidla pro zaméstnance a dalsi osoby, které jsou opravnény
nakladat s osobnimu udaji. Ta jsou obsazena v nasledujicich dokumentech:
e smérnice o ochrané a zpracovani osobnich tdaju — vSichni zaméstnanci jsou v ni zavazani mimo jiné k
mlcenlivosti;
e pracovnifad,
e smérnice kompetence — uzivani razitek, platebnich karet, klich a podpisovych vzor(, hesla, pfistupové
kody
e smérnice o uZivani sluzebnich mobilnich telefonti a notebooka.

Socialni pracovnici, jsou vazani zakonnou povinnosti ml¢enlivosti podle ustanoveni § 100 a 100a zakona ¢.
108/2006 Sb., o socidlnich sluzbach, ve znéni pozdéjsich predpist, ktery stanovi, Zze zaméstnanci obci a
krajl, zaméstnanci statu a zaméstnanci poskytovatell socidlnich sluzeb jsou povinni zachovavat mlicenlivost
o udajich tykajicich se osob, kterym jsou poskytovany socidlni sluzby nebo prispévek, které se pfi své
¢innosti dozvédi, neni-li ddle stanoveno jinak. Tato povinnost trvd i po skonceni pracovniho vztahu.
Povinnosti zachovavat ml¢enlivost mohou byt osoby uvedené ve vété prvni zprostény pouze tim, v jehoz



zajmu tuto povinnost maji, a to pisemné s uvedenim rozsahu a tUcelu. Zaméstnanci byli pouceni o pravech a
povinnostech vyplyvajicich z predpisdi na ochranu soukromi, zejména GDPR. VSichni zaméstnanci pak byli
proskoleni.

Technologické zabezpeceni je zajisténo tak, Ze soubory jsou softwarové chranény. Pristup k elektronickym
datovym souborlim je zabezpecen hesly v souladu s nastavenim pfistupovych prav. Zaméstnanci byli
pouceni o tom, jak pracovat s prostiedky ICT technologii.

10. Jak dlouho budeme osobni tudaje ukladat?

Doba zpracovani se odviji od pravniho titulu:

e v pfipadé udéleni souhlasu se zpracovanim osobnich Gdajl (zpracovani na zakladé ¢l. 6 odst. 1 pism. a)
GDPR) — po dobu, dokud trva ucel, pro ktery byl souhlas udélen, popf. do doby odvolani souhlasu;

e v pfipadé uzavieni a nasledném plnéni smlouvy mezi spravcem a smluvnim partnerem (zpracovani na
zakladé ¢l. 6 odst. 1 pism. b) GDPR) — po dobu trvani smlouvy, popf. po dobu provadéni opatreni
pfijatych pfed uzavienim smlouvy na vasi Zadost;

e v pfipadé zpracovani pfi plnéni pravnich povinnosti, ktera se na spravce ¢ast vztahuji (zpracovani na
zakladé ¢l. 6 odst. 1 pism. c) GDPR) — po dobu trvani pfislusné pravni povinnosti; osobni udaje
nebudou nikdy uchovavany déle, nez je zakonem stanovené maximum;

e v pfipadé zpracovani na zakladé opravnéného zajmu (zpracovani na zakladé ¢l. 6 odst. 1 pism. f)
GDPR) budou osobni Udaje, které jsou duleZité pro uplatnéni opravnénych zajmu spravce uchovavany,
dokud mohou plnit svij ucel — tato Ihita se Casto odviji od zakonnych promlcecich ¢i prekluzivnich
Ihat;

e v pfipadé archivace budou po uplynuti archiva¢ni doby osobni Udaje bezpecné a nenavratné zniceny
tak, aby nemohlo dojit k jejich zneuziti.

V ptipadé zpracovani na zakladé souhlasu mate mozZnost souhlas kdykoli odvolat. Odvolanim souhlasu
ovsem neni dotéena zdkonnost zpracovani vychazejiciho ze souhlasu, ktery byl dan pred jeho odvolanim.

V ptipadé zpracovani na zakladé opravnéného nebo verejného zajmu mate moznost uplatnit namitku proti
zpracovani podle cl. 21 GDPR. Pokud bude namitce vyhovéno, budou dokumenty, obsahujici osobni Udaje,
zlikvidovany nebo, pokud to vyZaduje zakon, pfedany k archivaci.

11. Jaka jsou vase prava souvisejici se zpracovavanim osobnich udaju?

Délame vse pro to, aby zpracovani vasich udaji probihalo radné a predevsim bezpecéné. Garantujeme vam
nasledujici prava:

Prdvo na informace o zpracovadni vasich osobnich udaji

Iste opravnén/a od nas poZadovat informace, zda jsou osobni Udaje zpracovavany ¢i nikoli. Pokud jsou
osobni Udaje zpracovavany, mate pravo od spravce poZadovat informace zejména o totoZnosti a
kontaktnich tdajich spravce a povérence pro ochranu osobnich Udajl, o ucelech zpracovani, o kategoriich
dotcenych osobnich udajd, o prijemcich nebo kategoriich pfijemcd osobnich Udajd, o opravnénych zajmech
spravce, o vyctu vasich prdv, o moZnosti obratit se na Ufad pro ochranu osobnich Gdaji, o zdroji
zpracovavanych osobnich udajli a o automatizovaném rozhodovani a profilovani.

Pokud hodlame dale vase osobni Udaje zpracovavat pro jiny ucel, nez pro ktery byly ziskany, poskytneme
vam jesté pred uvedenym dalSim zpracovanim informace o tomto jiném ucelu a dalsi pfislusné informace.

Informace vam poskytované v rdmci uplatnéni tohoto prava jsou obsazeny jiz v téchto Zasadach; to vam
vSak nebrani, abyste si o né pozddali znovu.



Prdvo na pfistup k osobnim udajim

Iste opravnén/a od nas pozadovat informaci, zda jsou vase osobni Udaje jsou zpracovavany ¢i nikoliv a
pokud ano, mate pristup k informacim o Ucelech zpracovani, kategoriich dotéenych osobnich udajd,
pfijemcich nebo kategoriich prijemctl, dobu uchovavani osobnich udaj(i, informace o vasich pravech (prava
poZadovat od spravce opravu nebo vymaz, omezeni zpracovani, vznést namitku proti tomuto zpracovani), o
pravu podat stiznost Ufadu pro ochranu osobnich Gdajd, informace o zdroji osobnich Gdajd, informace o
tom, zda dochazi k automatizovanému rozhodovani a profilovani a informace tykajici se pouzitého postupu,
jakoZ i vyznamu a predpokladanych dasledkd takového zpracovani pro vas, informace a zaruky v pripadé
predavani osobnich Udajd do tfeti zemé nebo mezinarodni organizace. Mate pravo na poskytnuti kopii
zpracovavanych osobnich Gdajd. Pravem ziskat tuto kopii vsak nesméji byt nepfiznivé dotena prava a
svobody jinych osob.

Prdvo na opravu

Pokud doslo na vasi strané napfiklad ke zméné bydlisté, telefonniho Cisla nebo jiné skutecnosti, kterou Ize
povaZovat za osobni Udaj, mate pravo od nas poZadovat opravu zpracovavanych osobnich udaji. Navic
mate pravo na doplnéni nelplnych osobnich Udajl, a to i poskytnutim dodate¢ného prohlaseni.

Prdvo na vymaz (,prdavo byt zapomenut”)

V urcitych stanovenych pripadech mate pravo pozadovat, abychom vase osobni Udaje vymazali. Mezi
takové pripady patti naptiklad, Ze zpracovdvané Udaje nejsou pro vySe zminéné uUcely naddle potfebné.
Spravce osobni Udaje maZze po uplynuti doby nezbytnosti automaticky, nicméné mzZete se na nas se svou
Zadosti také kdykoliv obratit. Vase zadost pak podléha individudinimu posouzeni (i pfes vase pravo na
vymaz miZeme mit povinnost ¢i opravnény zdjem si vase osobni Udaje ponechat) a o jejim vyfizeni budete
detailné informovani.

Prdvo na omezeni zpracovdni

Sprdvce zpracovava vase osobni Udaje pouze v nezbytné nutném rozsahu. Pokud byste vSak méli pocit, zZe
napr. prekracujeme vyse stanovené ucely, pro které osobni Udaje zpracovdvame, mliZzete podat zadost, aby
vaSe osobni Udaje byly zpracovavany vyhradné pro nejnutnéjsi zakonné diivody nebo aby byly osobni Gdaje
omezeny (pouze uchovdvany). Vase zadost pak podléha individudlnimu posouzeni a o jejim vytizeni budete
detailné informovani.

Prdvo vznést namitku a automatizované individudlni rozhodovadni

Pokud byste zjistili nebo se jen domnivate, Ze provadime zpracovani osobnich Uidaji v rozporu s ochranou
vaseho soukromého a osobniho Zivota nebo v rozporu s pradvnimi predpisy (za predpokladu, Ze osobni Udaje
jsou spravcem zpracovavany na zakladé verejného nebo opravnéného zajmu, nebo jsou zpracovavany pro
ucely primého marketingu, vcetné profilovani, ¢i pro statistické ucely nebo pro ucely védeckého Ci
historického vyznamu), mlzZete se na nas obratit a pozadat nas o vysvétleni ¢i odstranéni vzniklého
zdvadného stavu.

Dle GDPR mizZete namitku vznést i pfimo proti automatizovanému rozhodovani a profilovani. Takové
zpracovani oviem v soucasné dobé vibec neprovadime.

Prdvo podat stiznost k Uradu pro ochranu osobnich tdajti

MUzete se kdykoliv obratit s va$im podnétem ¢&i stiznosti ve véci zpracovdni osobnich Gdaji na Ufad na
ochranu osobnich udaju, se sidlem Pplk. Sochora 27, 170 00 Praha 7. Vice informaci naleznete na webovych
strankach uradu www.uoou.cz.

Prdvo odvolat souhlas

Udéleny souhlas se zpracovanim osobnich Gdaji mate pravo kdykoliv odvolat, a to stejné snadnym
zplUsobem, jakym byl souhlasem udélen. Odvolanim souhlasu ovsem neni dotcena zdkonnost zpracovani
vychazejiciho ze souhlasu, ktery byl dan pred jeho odvolanim.



12. Jak mUZu uplatnit sva prava?

Jednotliva prava mizZete uplatnit pfimo u spravce:
1COS Cesky Krumlov, o.p.s.

5. kvétna 251, PleSivec

381 01 Cesky Krumlov

Tel.: 380 712 202

E-mail: icos@krumlov.cz

Jednotliva prava mizZete uplatnit rovnéz také u povéfence pro ochranu osobnich tdaji zaslanim e-mailu na
adresu advokat@kklegal.cz nebo telefonicky na telefonnim Cisle +420 606 789 717. Z diivodu jednoznacné
identifikace druhé strany vsak v pfipadé telefonické Zadosti poskytujeme pouze zdkladni a obecné
informace.

Kontaktni Uidaje povérence pro ochranu osobnich udajl jsou:
JUDTr. Iva Kuckirova

Starobrnénska 690/20

602 00 BRNO

e-mailova adresa: advokat@kklegal.cz

telefonni ¢islo: +420 606 789 717

Obecné informace k uplatnéni prav

Veskera sdéleni a vyjadieni k vami uplatnénym pravim poskytujeme bezplatné.

Pokud by vsak byla Zadost zjevné nedilivodna nebo nepfimérena, zejména proto, Ze by se opakovala, jsme
oprdvnéni si Uctovat pfiméfeny poplatek zohlednujici administrativni naklady spojené s poskytnutim
pozadovanych informaci. V pfipadé opakovaného uplatnéni Zadosti poskytnuti kopii zpracovavanych
osobnich udajli si vyhrazujeme pravo z tohoto dlvodu uUctovat pfiméreny poplatek za administrativni
naklady.

Vyjadfeni a pfipadné informace o pfijatych opatfenich vam poskytneme co nejdfive, nejpozdéji vsak do

jednoho mésice. Lhitu je spravce opravnén v pripadé potfeby a s ohledem na sloZitost a pocet Zadosti
prodlouzit o dva mésice. O prodlouZeni véetné uvedeni dlvod( vas budeme informovat.

13. JSOU OSOBNI UDAJE AUTOMATICKY VYHODNOCOVANY?

Osobni udaje automaticky nijak nevyhodnocujeme ani neprovadime Zadné profilovani.



