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Tato brozura vznikla k desatému vyro¢i obcanského sdruzeni ICOS Cesky Krumlov. Jejim cilem je
shrnout desetileté ptisobeni ICOS v jiznich Cechach a regionu Ceskokrumlovsko s ohledem na
soucasné programy a sluzby, jejichz stéZejni cast lezi v podpofe strategického a komunitniho rozvoje
s ddrazem na rozvoj neziskovych organizaci a socialni problematiku. Brozura je vénovana i kulatému
vyrodi projektového pracovisté ICOS - Centra socidlnich sluzeb, které vzniklo pred péti lety za Ucelem
podpory rozvoje regionu v socidlni oblasti.
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1. PAR SLOV UVODEM ... ICOS A DESET LET V REGIONU

BroZzura, kterou drzite v ruce, vznikla k desatym naro-
zenindm obéanského sdruzeni ICOS Cesky Krumlov
v roce 2010. Kulaté vyro¢i byvaji vhodnou pfilezitosti
k bilancovéni. A tak je i tato brozura jakymsi ohléd-
nutim za desetiletym pUsobenim [ICOS. Nicméné,
i kdyz si na tomto misté dovolime konstatovat, ze
jsme toho za deset let nedokdzali malo, nechceme
se pouze ohlizet zpét. Kapitoly jsou sice koncipovény
jako ur¢ité shrnuti jednotlivych ¢innosti ICOS, ale
s vyraznym akcentem na soucasné sluzby a progra-
my. Ostatné vzhledem k tomu, ze ICOS klade daraz
na koncepéni praci, nemohli jsme ani zvolit jinou
moznost - véechny nase soucasné ¢innosti vychazeji
z dlouhodobé strategie a navazuji na aktivity zapoca-
té v minulosti. Brozura tak muze slouzit i jako pru-
vodce po nasich soucasnych sluzbach a aktivitach,
posledni kapitola je pak kratce vénovéna i vyhledu na
nase fungovani a pripravované programy v nejblizsi
budoucnosti. V této uvodni kapitole pouze kratce
nastinme vyvoj obcanského sdruzeni ICOS v jeho
deseti letech plsobeni v ¢eskokrumlovském regionu
a jiznich Cechéch.

VZNIK ICOS A VYVOJ JEHO CINNOSTI

Obcanské sdruzeni ICOS Cesky Krumlov (Informaéni
centrum obcanského sektoru) bylo zaloZeno v roce
2000 jako pfimy nasledovnik regionalni pobocky
ICN, o.p.s. - Informacniho centra neziskovych organi-
zaci (dnes Neziskovky.cz, 0.p.s.). Zakladnim poslanim
a cilem ICOS je tak od pocatku napoméhat rozvoji
regionu a obcanského sektoru.

lhned po svém vzniku dostal ICOS do vinku podporo-
vat informacnimi, poradenskymi a vzdélavacimi akti-
vitami neziskové organizace v regionu, napomahat
rozvoji partnerstvi mezi vefejnym, ob¢anskym sekto-
rem a dal3imi institucemi a pfispivat k rozvoji regionu
a komunitniho Zivota. Jak je vidét i ze zakladniho
pfehledu historie sdruzeni v pravé &asti této kapitoly,
postupné ICOS zabér své ¢innosti rozsifoval i smérem
k socialni oblasti. Roku 2005 pak ICOS zalozil Centrum
socidlnich sluzeb, které patfi jiz 1éta k vyznamnym
poskytovateliim sluzeb na mistni i krajské trovni.
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HISTORICKE MILNIKY ICOS
(2000-2010)

r. 2000: zalozeni ICOS (28.3.2000, zakla-
datel a prvni predseda ICOS: Dr. Ing.
Richard Tichy, CSc.)

r. 2001: prvni projekty zamérené na
zapojovani NNO a vefejnosti do stra-
tegickych planovacich procest, a na
podporu strategického planovani rozvoje
ve mésté CK...

r. 2002: zalozeni Komunitniho projek-
tového centra (pracovisté ICOS) jako
podplrného nastroje pro naplhovani
strategickych koncepcnich materiall
v regionu. Projektové centrum mj. pfi-
pravilo vice nez 50 uspésnych projekth
pro nejriznéjsi NNO a dalsi organizace,
které do regionu pfinesly vice nez 81 mili-
onu K¢ z externich (zejména evropskych)
zdroju...

r. 2003: zalozeni Centra ochrany lid-
skych prav jizni Cechy (projektové pra-
covisté ICOS) ve spolupraci s Ceskym hel-
sinskym vyborem...

r. 2004: zahajeni procesu Komunitniho
planovani socialnich sluzeb ve mésté
Cesky Krumlov, na némz se ICOS v sou-
¢innosti s méstem od pocatku podilel
v roli metodického i organiza¢niho zajis-
téni...

r. 2005: zalozeni Centra socialnich slu-
zeb (pracovisté ICOS) na zakladé potreb
vzeslych z 1. komunitniho pléanu soci-
alnich sluzeb a zahdjeni poskytovani
prvnich sluzeb centra - bezplatné pravni
poradny ¢i kurzli socidlnich dovednosti
a dovednosti na trhu prace pro mladé lidi
odchézejici z détskych domov a pro lidi
v [écebnych programech zavislosti. ..

4.5.2010 10:25:27



Zdkladni tym - vedeni ICOS Cesky Krumlov

Dnes tedy ICOS stoji na dvou zédkladnich pilifich.
Prvni spocivéa v nejriiznéjsich aktivitdch zamérenych
na podporu komunitniho Zivota, neziskovych organi-
zaci a strategického rozvoje regionu. Druhy v rozvoji
sluzeb v socialni oblasti, at uz pro zdravotné postize-
né, seniory, déti a mladez ¢i obcany, ktefi se dostali
do tizivé situace a potrebuji pomoc.

Véfime, ze v letoSnim roce jsme uzavieli pouze prv-
nich Uspésnych deset let ICOS a dalsi jsou pred nami.
Jsme si plné védomi toho, Ze je neustéle co zlep3ovat,
a ze prestoze prakticky kazdym rokem ptidavame
k nasi pomérné rozsahlé cinnosti minimalné jednu
novou sluzbu, stale je dost téch, které v regionu
chybéji. A tak budeme i nadale permanentné pra-
covat nejen na zdokonalovani stavajicich sluzeb, ale
i pokracovat v Usili, aby téch chybéjicich potfebnych
sluzeb bylo v regionu minimum.

Tomds Zunt, predseda ICOS Cesky Krumlov, o.s.
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r. 2006: rozvoj a vznik novych progra-
mu Centra socialnich sluzeb: Cesta ke
zméné - pilotni dvou a pullety projekt
komplexni podpory dlouhodobé neza-
méstnanych a néjakym zpusobem zne-
vyhodnénych osob na trhu prace, projekt
Oteviené dvefe zaméreny na navrat kli-
entll v |écebnych programech zavislosti
do spolecnosti a na trh prace, zahajeni
¢innosti agentury prace pro zdravotné
postizené...

r. 2007: zahdjeni realizace probacniho
programu ,Pravo pro kazdy den” pro
mladistvé prvopachatele v 3esti regionech
Jihoceského kraje a kraje Vysocina...

r. 2008: zahajeni poskytovani socialni
sluzby osobni asistence pro osoby se
zdravotnim postizenim a seniory, zakom-
ponovani aktivit Centra ochrany lidskych
prav pod Centrum socidlnich sluzeb,
pocet klientd Bezplatné pravni poradny
preséhl jen v tomto roce 1000...

r. 2009: vznik Dobrovolnického cent-
ra (pracovisté ICOS a Centra socidlnich
sluzeb), pfiprava a zahajeni prvnich dob-
rovolnickych program, v tomto roce se
ICOS také stal jednou z 9 neziskovych
organizaci v CR, které uspély ve viech
vyzvach blokového grantu z tzv. norskych
fondd...

r. 2010: priprava novych sluzeb v soci-
alni oblasti: rodinné centrum, nové dob-
rovolnické programy napiiklad pro seni-
ory a zdravotné postizené, ICOS se také
stal zakladajicim clenem Asociace nezis-
kovych organizaci Jihoceského kraje...
vyroci 10ti let ¢innosti ICOS a 5ti let ¢in-
nosti Centra socialnich sluzeb...
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2. DLOUHODOBE SLUZBY A PROGRAMY ICOS

Cinnost ICOS stoji dlouhodobé na dvou zakladnich pilifich:

1. PILIREM JE PODPORA ROZVOJE REGIO- 2. PILIREM JE ROZVOJ KONKRETNICH SOCI-
NU, OBCANSKEHO A KOMUNITNIHO ZIVO- ALNICH A SOUVISEJICICH SLUZEB v regio-
TA, at uz prostiednictvim Siroké skaly infor- nu prostrednictvim Centra sociélnich sluzeb

macnich, vzdélavacich aktivit ¢i podporou a jeho programu a sluzeb, zabér této cinnosti

procesu i implementace strategickych rozvo- ICOS pak presahuje i k aktivitam vedoucim ke

jovych koncepci regionu... zkvalitiovani pravniho prostredi...
(podrobnéji v kapitole 2.1) (podrobnéji v kapitolach 2.2 a 2.3)

2.1 PODPORA ROZVOJE REGIONU A KOMUNITNIHO ZIVOTA

Tato jedna ze zakladnich ¢innosti ICOS zahrnuje $kalu navzajem provazanych aktivit s cilem podporo-

vat rozvoj regionu a obc¢anského a komunitniho Zivota. Jedna se zejména o:

* podporu procesu strategickych a komunitnich koncepci rozvoje (kapitola 2.1.1) a podporu
jejich implementace prostfednictvim konkrétnich projektt (kapitola 2.1.2)

» vzdélavaci, informacni a publikacni aktivity smérované k sirsi i odborné vefejnosti (blize kapito-
ly 2.1.3 a2 2.1.5)

veskeré tyto ¢innosti pak prolina diraz kladeny na posilovani neziskovych organizaci, podporu
komunitniho dialogu a zapojovani ob¢anii do feSeni problém v komunité

2.1.1 PODPORA STRATEGICKYCH ROZVOJOVYCH KONCEPCIi

Efektivni rozvoj obci a regiont je dnes nemyslitelny bez pribézného a kvalitniho strategického pla-
novani. ICOS se proto ihned po svém vzniku zapojil do podpory strategického planovani obci, pozdéji
také do komunitniho planovani socialnich sluzeb s ddrazem na mésto a region Cesky Krumlov.

STRATEGICKE PLANOVANI. V obdobi let 2001 az 2003 se ICOS napt. podilel na iniciaci aktualizace
a propagaci strategického planu rozvoje mésta C. Krumlov (realizoval mnozstvi informaénich, vzdé-
ldvacich akci ke strategii rozvoje a zapojovani
obc¢anl i NNO do tohoto procesu). V soucinnosti
s méstem pak také ICOS formuloval ,Strategii
obnovy mésta CK po povodnich”, ktera pomohla
do mésta jen v roce 2003 pfinést pies 20 miliont
korun na sanaci popovodnovych Skod z roku
2002). V névaznosti na vysledky strategického
planovani pak ICOS koncem roku 2002 zalozil
Komunitni projektové centrum, jehoz zdmérem
je komplexni projektovou asistenci napomahat
uvadét v zivot konkrétni projekty vychdzejici ze
strategickych plant (blize v kapitole 2.1.2 dale).
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KOMUNITNI PLANOVANI. V r. 2004 stal ICOS ve mésté Cesky Krumlov u zrodu komunitniho planovani
socidlnich sluzeb (dnes jiz zcela standardni metody strategického rozvoje pouzivana pro socialni sluz-

by, tehdy vsak byl Krumlov jednim z prvnich deseti
mést v CR, kde se s komunitnim planovanim zaca-
lo). V soucinnosti s méstem, poskytovateli sluzeb
i zastupci uzivateld a Sirsi vefejnosti pak ICOS
nasledujicich pét let vedl proces komunitniho
planovani ve mésté v roviné metodické, facilitacni,
organizac¢ni a konzulta¢ni. Tato ¢innost vyustila
v r. 2005 v 1. Komunitni plan socidlnich sluzeb
a v r. 2009 v dlsledku legislativnich zmén (zak.
o socialnich sluzbach ¢. 108/2006 Sb.) ve zcela
revidovany 2. Komunitni plan socidlnich a souvise-
jicich sluzeb ve mésté CK na léta 2010 az 2013.

Podobné jako u strategického planu, kdy se
ICOS podilel od r. 2003 na jeho implementaci
prostrednictvim svého Komunitniho projekto-
vého centra, podili se od r. 2005 i na implemen-
taci plant komunitnich prostrednictvym Centra
socialnich sluzeb (blize k Centru socialnich slu-
zeb v kapitole 2.2).

Jen za prvni roky platnosti komunitni planu
(2006 - 2008) a kontinudlni prace na jeho
napliovéni se podafilo ve mésté C. Krumlov
nastavit koncepci rozvoje, ktera umoznila
vznik desitky novych potiebnych sluzeb a
programu v socialni oblasti - a to aniz by
vydaje mésta na socialni sluzby vyrazné
stoupaly. Dle analyzy z r. 2009, cinily v r.
2005 vydaje mésta C. Krumlov na podporu
poskytovatelu a jejich sluzeb v socialni oblasti
5,2 miliont K¢ pfi jejich celkovém rozpoctu
8,5 miliont. V r. 2008 pak byly vydaje z mést-
ského rozpoctu 6,1 milion(, ale pfi celkovém
rozpoctu podporovanych sluzeb 21,4 miliond.
Jinak feceno: v r. 2005 vynakladalo mésto
na podporované sluzby vice nez 60% jejich
rozpoctu, v roce 2008 to bylo jiz jen 28%, a to
prestoze ve mésté vzniklo mnozstvi novych a
doposud chybéjicich sluzeb.

Metodické, vzdéldvaci, informacni i poradenské sluzby v oblasti strategického a komunitniho rozvoje
poskytuje od pocdtku své cinnosti ICOS i jinym subjektim. Vice napi. na www.icos.krumlov.cz.

2.1.2 KOMUNITNi PROJEKTOVE CENTRUM

Komunitni projektové centrum bylo jako pracovisté ICOS zaloZzeno na sklonku roku 2002 na zakladé
potieb vzedlych ze strategického planovani ve mésté C. Krumlov (viz kapitolu 2.1.1). Jeho cilem je

napomahat uvadét v zivot strategické rozvojové
koncepce prostiednictvim pfipravy konkrétnich
projektd a projektovych zadosti.

Jen do roku 2009 pripravilo Komunitni pro-
jektové centrum na pét desitek uspésnych
projekti pro nejriznéjsi subjekty (NNO,
obce ad.), které do mésta a regionu pfinesly
vice nez 81 miliond korun (vétsina z projektt
se tykala neinvesticnich akci v socialni oblasti
a byla financovéna z evropskych zdrojt).

Komunitni projektové centrum poskytuje
podporu nejriiznéjsim subjekttim pfi pripravé i
realizaci projektd (zejména z evropskych a dal-
sich zahrani¢nich fond). Sluzby zahrnuji:
asistenci pri pripravé projektl pro NNO,

obce i dalsi zdjemce

pomoc s realizaci zahranicnich i tuzemskych
projekta

vzdélavani v oblasti projektového manage-
mentu

Kromé primé pomoci s pripravou ¢i realizaci projektt poskytlo projektové centrum dalSich vice nez
1300 hodin konzultaci k projektiim pro desitky zdjemct z fad NNO, obci ad. Ddle usporddalo desitky
semindr a $koleni v oblasti projektového managementu, béhem nichz bylo vyskoleno vice nez 250
zaméstnancu neziskovych organizaci, samosprdv, Gradu prdce i studentt vysokych skol.
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2.1.3 VZDELAVANI - SEMINARE, KONFERENCE, BESEDY...

ICOS se zaméfuje jak na vzdélavaci akce pro
odbornou vefejnost (NNO, poskytovatele social-
nich sluzeb, obce ad.), tak na vzdélavani specific-
kych skupin obyvatelstva. Sirokou $kélu vzdélava-
cich aktivit doplriuje ICOS i pofadanim informativ- daléi vzddlavaci a informativni akce
nich a diskusnich akci pro $irsi vetrejnost. Za dobu zaméfené na témata, kterym se ICOS
své existence ICOS zrealizoval nékolik desitek dlouhodobé vénuje (napf. lidska prava,

jednorazovych i vicedennich akci. pravni poradenstvi, rozvoj NNO)

Realizace vzdélavacich akci v oblastech:
problematika socialnich sluzeb
projektovy cyklus a management
strategické planovani rozvoje

NEKOLIK PRIKLADU USKUTECNENYCH AKCi:

- Projektovy cyklus (2004-05): cyklus vicedennich Skoleni pro celkem 117 zaméstnancti NNO,
poskytovateld socialnich sluzeb ad.

- Cyklus seminaiu k diskriminaéni problematice (2007): seminafe pro urady prace, samospra-
vu a NNO pro celkem 52 tcastnikd, diskusni besedy pro specifické cil. skupiny (zdrav. postizené,
romskou mensinu ad.) pro celkem 71 tcastnikd

- Odborné konzultace ke standardim kvality socialnich
sluzeb...”: (2007): 6 dennich konzultaci pro poskytovatele
socidlnich sluzeb v Ceském Krumlové

- Vzdélavaci workshopy pro poskytovatele socialnich slu-
zeb (2009): 3 celodenni akce pro celkem 27 zaméstnanct
poskytovateld socialnich sluzeb v Ceském Krumlové

Nékteré z dalsich vzdélavacich akci uvadime také na strané 14.

2.1.4 INFORMACNI A PROGACNI AKTIVITY

Nedilnou soucasti ¢innosti ICOS jsou nejriiznéjsi propagacni a informacni aktivity pro odbornou i Sirsi
verejnost s cilem zvySovat informovanost o neziskovém sektoru a zviditelfiovat jeho aktivity. Vzhle-
dem k rozsahlému plsobeni v této oblasti, zde uvadime pouze vybér z dlouhodobéjsich aktivit.

VYBER Z DLOUHODOBEJSICH INFORMACNICH A PROPAGACNICH AKTIVIT:

- Tisténé periodikum Zpravodaj.krumlov.cz vydava ICOS od r. 2003 (ndklad: 6200 ks, 4 x ro¢né),
distribuce zdarma do vsech ceskokrumlovskych domacnosti a vybranych organizaci v regionu

- Knihovna ICOS s rozsifenou on-line verzi - www.knihovna.latran.cz, tematické zaméreni:
dotace a granty, EU, lidska prava, NNO, socialni sluzby

- Provozované weby: www.zpravodaj.krumlov.cz (on-line verze tisténého periodika), www.
demokracie.krumlov.cz (server pro podporu komunitniho dialogu), www.eu.krumlov.cz (part-
nersky server pro informace o EU v regionu), www.diskriminace.krumlov.cz (web pro informace
o diskriminaci s web poradnou), www.icos.krumlov.cz, www.css.krumlov.cz

Kromé uvedenych aktivit ICOS vyddvd publikace (viz ddle v kapitole 2.1.5), uverejiiuje pravidelné
tématické texty v tisténych i elektronickych médiich (cca 50 rocné), provozuje informacni koutky na
10ti verejné pristupnych mistech v regionu, porddad tiskové konference, pomdhd s propagaci ostatnim
neziskovym organizacim, atd.
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2.1.5 PUBLIKACE VYDANE ICOS

V ramci informacnich, vzdeéldvacich a propagacnich aktivit vydal ICOS také 8 vlastnich publikaci a na
tvorbé nékolika dalsich se podilel. V této podkapitole prindsime krdtky prehled publikaci vydanych
ICOS. Jednd se jak o publikace odborné, tak i brozury urcené Sirsi verejnosti. Vsechny jsou k dispozici
napriklad v knihovné ICOS.

EVALUACE PROBACNIHO PROGRAMU ,,PRAVO PRO KAZDY DEN“

Publikace shrnuje vysledky a hodnoceni proba¢niho programu pro mla-
distvé prvopachatele, ktery v letech 2007 az 2009 realizoval ICOS v Jiho-
Ceském kraji a kraji Vysocina s podporou tzv. norskych fondd. Vydal: ICOS

SYALUACE Cesky Krumlov, ¢erven 2009, ndklad: 200 ks, str. 40

PROBACNIHO PROGRAMU
~PRAVO PRO KAZDY DEN“

SOUDNI PRAXE V OBLASTI DISKRIMINACE NA TRHU PRACE

Analyza judikatury Evropské unie a ¢eskych soudt. Publikace je vysled-
kem monitoringu rozhodovaci praxe EU a ¢eskych soudt ve vécech diskri-
minace, ktery ICOS realizoval ve spolupraci s Ceskym helsinskym vyborem.
Vydal: ICOS Cesky Krumlov, bfezen 2008, ndklad: 500 ks, str. 56

MALY PRUOVODCE DISKRIMINACNI PROBLEMATIKOU
Brozura zpfistupniuje laické vefejnosti pomérné sloZitou problematiku dis-
kriminace. Vydal: ICOS Cesky Krumlov, biezen 2008, ndklad: 1500 ks, str. 16

SOUDNI PRAXE METODIKA PORADENSKEHO PROGRAMU CESTA KE ZMENE
V OBLASTI DISKRIMINACE Metodika komplexniho programu poradenstvi a dal$i navazné pomoci
NA TRHU PRACE pro dlouhodobé nezaméstnané a znevyhodnéné osoby na trhu prace.
Vydal: ICOS Cesky Krumlov, o.s. a o.s. Mesada, cervenec 2008, str. 83

1COS CESKY KRUMLOV A JEHO AKTIVITY PODPORENE EVROPSKOU UNIi
Brozurka podava zakladni piehled o aktivitach ICOS, které byly podporeny
prostednictvim Evropské unie do roku 2006. Vydal: ICOS Cesky Krumlov,
duben 2006, ndklad: 1000 ks, str. 16

JAKY MAME PRiSTUP K DODRZOVANI LIDSKYCH PRAV NA PRAHU
NASi ,EVROPSKE EXISTENCE”

Sbornik pfispévkd z konference pofadané ICOS v r. 2004. Vydal: ICOS Cesky
Krumlov, ¢ervenec 2004, ndklad: 250 ks, str. 56

MALY PROVODCE
DISKRIMINACNI

PROBLEMATIKOU POZNANIM K POROZUMENI
MANUAL PROZVIDAVE OBCANY Brozurka slouzici pfedevsim jako doplnikovy material pro vyuku o romské

PROSHADNOU ORIENTACY OBLASTIDISKRIMINACE

mensiné. Vydal: ICOS Cesky Krumlov, Fijen 2004, ndklad: 80 ks, str. 20
OBCANSKA SPOLECNOST: NOUZOVE PLANOVANI A KRIZOVE RIZENI
Sbornik pfispévkd z mezinarodni konference pofadané ICOS v r. 2003.
Vydal: ICOS Cesky Krumlov, prosinec 2003, ndklad: 450 ks, str. 70
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2.2 CENTRUM SOCIALNICH SLUZEB - pracovisté ICOS

Centrum socialnich sluzeb vzniklo kon- ) e >
cem roku 2005. Impulzem pro jeho CILE CENTRA SOCIALNICH SLUZEB
vznik byla tvorba 1. Komunitniho planu [ SR = e n v A i d T e
mésta C. Krumlov, kdy se ukazalo, ze socialnich sluzeb v regionu

ve mésté citelné chybi subjekt, ktery
by napoméhal zapliovat ,bila mista”
v socialnich sluzbach. Centrum tak dostalo do vinku zaplno-
vat nékteré z nejcitelnéjsich mezer v této oblasti v regionu.

- podpora dalSich poskytovateli
(informacni, vzdélavaci, metodicka
¢i projektova podpora a asistence)

Vybrané stézejni sluzby a programy Centra socialnich sluzeb:

e Bezplatné pravni poradenstvi (podrobnéji kapitola 2.2.1 dale)

¢ Osobni asistence pro osoby se zdravotni postizenim a seniory (kapitola 2.2.2)
¢ Probacni program pro mladistvé prvopachatele (kapitola 2.2.3)

¢ Dobrovolnické centrum (kapitola 2.2.4)

Vyse uvedené sluzby maji v této brozure vlastni kapitoly. Centrum socialnich sluzeb vsak realizuje
i dalsi programy a sluzby, na néz se v této brozure nedostalo. Zde zminme alespon agenturu prace pro
zdravotné postiZzené (napf. jen v roce 2008 byla zprostfedkovana prace 51 zdjemctim), sluzbu medi-
ace (tj. reseni konfliktl prostfednictvim vyskoleného odbornika), kurzy orientované na trh prace
(napt. program Cesta ke zméné - vysledky programu jsou shrnuty v kapitole 3), vzdélavaci aktivity,
aktivity na poli lidskych prav (v soucinnosti s Centrem ochrany lidskych prav - viz strana 14). K pfipra-
vovanym programim a sluzbam patfi napt. Rodinné centrum, rodinna poradna ad.

2.2.1 BEZPLATNA PRAVNI PORADNA

Bezplatné pravni poradenstvi poskytuje ICOS
a Centrum socialnich sluzeb jiz od roku 2005
(od roku 2007 je sluzba registrovana a poskytova-

na dle zak. ¢. 108/2006 Sb., o soc. sluzbach). Fesit sami za pomoci odborneho poradce, a to
' prostfednictvim rad, informaci a pfipadné dalsi

pomoci.

Cilem sluzby je podpofit osoby v nepfiznivé
socidlni situaci tak, aby mohli svou situaci

Zakladni sluzby poradny (poradenstvi a konzul-
tace - viz oblasti na protéjsi strané) jsou urceny
ob¢antim regionu Ceskokrumlovska v nepfi-
znivé socialni situaci, ale i ob¢anim dalsich
region, ktefi se nemohou nebo nechtéji obratit
na obdobnou sluzbu v blizkosti svého bydlisté.
V pfipadé porusovani prav pak poradna nabi-
zi sluzby véem obcaniim Jihoceského kraje.
V opodstatnénych pripadech porusovéni prav
obcant poskytuje poradna navic zdarma i zastu-
povani pii mimosoudnim ¢i soudnim reseni.
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SLUZBY PORADNY ZAHRNUJI:

Bezplatna pravni poradna poskytuje sluzb
¢ zdakladni a odborné socialni poradenstvi P g o poskytu) U

zejména v nasledujicich oblastech:

(potifebné informace pfispivajici k feSeni nepfi- - pracovni pravo
znivé socialni situace) a zakladni i odborné - obéanské pravo
pravni poradenstvi - rodinné pravo

* zastupovani v pripadé porusovani prav © spravni pravo
(pouze v opodstatnénych pfipadech dle moz- = ¢ socialni systém
nosti jednotlivych projektd) « lidska prava a diskriminace

STATISTIKA BEZPLATNE PRAVNIi PORADNY:

lidsko-pravni oblast trestni pravo
Celkem se na poradnu obrétilo jiz 3448 klientt Bs5% 0.25%
(néktefi klienti se obraceji na poradnu opakované, socidint systém \ [
readlny pocet jednotlivych klientd je tak o néco 509
mensi, cca 3100). Drtivé vétsina klientl pochazi prénpre
z regionu Ceskokrumlovsko. V poécatcich Fesila abtarsé rsvo

poradna nejvice problémy v oblasti pracovniho
prava, od r. 2006 je stabilné nejvytizenéjsi porad-

na v oblasti prava obcanského (v poslednich rodné privo

letech prevazuiji klienti s problémy v oblasti dlu-

hové a bytové problematiky).

(graf zndzorriuje podil Fesenych oblasti prdva za P

obdobi let 2006 az 2009)

Poradna klade dlouhodobé dirraz i na feseni pfipadd porusovani prav ob¢anu (podrobnéjsi informace
v kapitole 2.3 Centrum ochrany lidskych prav).

JAK PORADNA FUNGUIJE? Prvotni styk s klienty

KLIENTSKE HODINY A KONTAKT zajistuji odborni sociélni pracovnici, ktefi jedno-
PONDELI' a STREDA: 09.00-12.00 a 13.00-17.00 dussi problémy fesi okamzité poskytnutl’m infor-
V pondéli dopoledne je poradna oteviena pro =~ Mace, sepsanim dokumentu ¢i zaloby, ty naroc-

neobjednané klienty, jinak pouze pro objedna- néjsi se pak fesi v sguéinnosti se spolupracujicimi
né. Doporuéujeme se predem objednat. pravniky. Poradna je oteviena dva dny v tydnu,
idaj platny k 30.4.2010 ostatni dny jsou vyhrazeny pro zpracovani agen-

dy, konzultace s pravniky ¢i pro feseni akutnich
piipadd. Sluzbu je mozné vyuzivat i anonymné.
V nutnych pfipadech jsou sluzby poskytovany
ivterénu.Soucastisluzeb jeiwebovaporadnana
www.css.krumlov.cz.

tel.: 774 110 124, 380 727 600
e-mail: pravni.poradenstvi@krumlov.cz
www.css.krumlov.cz

Kancelare poradny jsou umistény v sidle ICOS
na Namésti Svornosti 2 v Ceském Krumlové.

Sluzba bezplatné prdvni poradenstvi je registrovdna dle zdk. ¢. 108/2006 Sb., o socidlnich sluzbdch.
Financovani: Evropskd komise (DG Education and Culture), EU a Jihocesky kraj v ramci Spole¢ného
regiondlniho opera¢niho programu, MPSV CR, mésto Cesky Krumlov, NROS: EU - Transition Facility
a Blokovy grant - tzv. norské fondy, MMR CR ad.
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2.2.2 OSOBNIi ASISTENCE PRO OSOBY SE ZDRAVOTNiM POSTIZENiM A SENIORY

Socialni sluzbu osobni asistence pro osoby ) 0 s
se zdravotnim postizenim a seniory posky- | \dIESRIFAS Ao ite o) AR S (e
tuje Centrum socialnich sluzeb od pocatku | J clellellolElsch sl [EE el el s

roku 2008. Nejprve pro déti ve véku 3-18 let nim postiZzenim a seniordim k rozvoji podle
se zdravotnim postizenim. Na zakladé poptavky jejich moZnosti a schopnosti

zfad dospélych osob se zdravotnim postizenim a podporovat a pomahat jim pfi pfirozeném
senior(i jsme vak jiz v prilbéhu roku 2008 rozsifili zaclefiovani do spole¢nosti a umoznit tak

jejich ucast pri aktivitach bézného Zivota
umoznit lidem se zdravotnim postizenim
a seniorlim v maximalni mozné mire vést
a rozvijet bézny zpusob Zzivota.

poskytovani této socialni sluzby na cilovou skupi-
nu: lidé se zdravotnim postizenim od 1 roku véku
a seniofi v regionu Ceskokrumlovsko.

Poslani sluzby: Sluzba osobni asistence je
terénni sluzba urcend lidem se zdravotnim
postizenim a seniorlim, jejimz poslanim je
pomahat uzivateli pri ¢innostech, které nema-
Ze vykonévat samostatné, rozvijet jeho schop-
nosti a samostatnost a umoznit mu tak naplnit
jeho Zivotni potieby a tim zit plnohodnotnym
zpUsobem Zivota v pfirozeném prostiedi.

Sluzba je zajistovana tymem kvalifikovanych osobnich asistentii/asistentek (socilni ¢i pedago-
gické vzdélani, praxe v praci s détmi, zdrav. postizenymi obcany a seniory).

Osobni asistence je poskytovana vSude tam, kde je to potieba: ve Skoldch, Skolkich a ostatnich
zafizenich, v domécnosti, zaméstnani a dalSich mistech dle konkrétnich potfeb uzivatele.

Osobni asistence je socidlni sluzba poskytovdna a registrovdna v souladu se zdk. ¢.108/2006 Sb.,
o socidlnich sluzbdch. Ten osobni asistenci popisuje jako terénni sluzbu poskytovanou osobdm, které
maji snizenou sobéstacnost z divodu véku, chronického onemocnéni nebo zdravotniho postizeni,
Jjejichz situace vyZaduje pomoc jiné fyzické osoby. ..
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POCET UZIVATELU SLUZBY OSOBNIi ASISTENCE

Piiklady zdravotniho postiZzeni uzivateli
V roce 2008 byla sluzba osobni asistence = osobni asistence: kombinované postizeni (men-

poskytovana celkem 21 riznym uZivate- = t4ini, hyperkineticky syndrom, epilepsie, détska
Iim. Z toho 19 détem ve véku od 3 do 15 let | mozkova obrna, autismus), mentalné postizeni
a 2 seniordm. rlzného stupné kombinované s dalsimi poru-

chami, slabozraci, neslysici, nedoslychavi, posti-
Zeni vnitfnich organd, senilni demence, stavy po
cévni mozkové piihodé s jednostrannou paré-
zou, ad.

V roce 2009 to bylo jiz 28 uzivatelim. Z toho
21 détem ve véku od 2 do 17 let, 1 dospélému
a 6 seniordm ve véku od 80 do 95 let.

Nad rdmec registrované sluzby jsou pravidelné
poradany i doprovodné aktivity. Jejich Gcelem je
pomoc v integraci klientt a zkvalithiovani vzdjem-
ného vztahu mezi osobnimi asistenty, uzivateli
sluzeb a jejich blizkymi. Takto jsou napft. porada-
na slavnostni zakonceni skolniho roku, spole¢né
vylety nebo tieba spolec¢né opékani buith.

PRINCIPY SLUZBY A ZPETNA VAZBA OD UZIVATELU

Mezi zékladni principy sluzby patfi nezavislost a samostatnost uzivatele, individudlni pfistup k uziva-
teli, partnerstvi a spolupréce, respekt a Ucta k uzivateli. Ke sluzbé tak neodmyslitelné patii pribézné
vyhodnocovani a ovéfovani potieb uzivatelll. Kvalitu sluzby ovéfujeme i prostfednictvim pravidel-
ného vyhodnocovani individualniho planu ¢i hodnocenim sluzby dotaznikovou formou. Dosavadni
vysledky jsou velice pozitivni a velmi nas tési, Zze uzivatelé jsou se sluzbou spokojeni. Jedinym ome-
zenim sluzby tak prozatim stale zGstava to, Zze vzhledem k finan¢nim moznostem, nejsme schopni
pokryt veskerou a stale se zvysujici poptavku po sluzbé osobni asistence.

Kancelar sluzby osobni asistence - kontaktni misto
Vysehradska 260 (prostory DPS o. p.s. C. Krumlov), 381 01 Cesky Krumlov
Provozni doba kontaktniho mista: po az pa: 9.00 - 11.00 hodin

tel.: 773 58 77 58, e-mail: css@krumlov.cz, www.css.krumlov.cz

Financovdni: Sluzba osobni asistence je podporovdna z dotacnich prostiedki Ministerstva prdce
a socidlnich véci CR, na spolufinancovdni sluzby se podili mésto Cesky Krumlov, Jihocesky kraj, vr. 2010
i mésto Kaplice a Nadace Tatdny Kucharové.
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2.2.3 PROBACNi PROGRAM ,PRAVO PRO KAZDY DEN*“

Realizaci probac¢niho programu ,Pravo pro kazdy
den” zahajil ICOS (respektive jeho Centrum soci-
alnich sluzeb) v roce 2007.

Probacni program ,Pravo pro kazdy den” je
alternativni program, ktery pomaha mla-
dym lidem, ktefi se dostali do stfetu se
zakonem, ziskat potiebné socidlni dovednosti

Poslani programu: Snizit riziko opakovani a kompetence, aby se uméli vymanit z nepfiz-
trestné ¢&innosti u déti a mladistvych, a to nivych vlivi a socidlniho vylouceni, pomoci jim
prostrednictvim zvy$ovani pravniho védomi pochopit souvislosti a dopady jejich jednani
a odpovédnosti za vlastni jednani. jak na jejich dalsi uplatnéni ve spolecnosti,

osobni a profesni rozvoj, tak i na déni v obci,
a tim prispét ke snizeni rizika opakovani

REALIZACE OD R. 2007 DO KONCE ROKU 2009 [R& AatCHUULITEUIER O ICIE LT LY
mu zaclenéni do spolecnosti.

Pod Centrem socidlnich sluzeb byl program od
pocatku realizovén v Sesti regionech Jihoc¢eského
kraje a kraji VysoCina. Od r. 2009 to je jiz regionll | program je uréen pro prvopachatele
osm (Cesky Krumlov, Ceské Budéjovice, Prachati- | (ye v&ku 15 a2 19 let), ktef spachali méné
ce, Strakonice, Jindfichv Hradec, Tabor, Vimperk, zavazné provinéni. Mladistvi klienti Probaé¢ni

Pelhfimov). a mediaéni sluzby jsou do programu zafazo-
vani poté, co daji dobrovolny souhlas s absol-
vovanim programu, ktery je jim ulozen v pfi-
pravném i vykonavacim fizeni dle §17 nebo
§18 zak. ¢ 218/2003 Sb., o soudnictvi ve
vécech mladeze jako pfiméfena vychovna
povinnost.

Program ,Pravo pro kazdy den” tvofi cel-
kem 38-42 vyukovych hodin (tzv. jeden
béh programu) pro maximalné 12 klienta

Za tuto dobu bylo v uvedenych regionech
uskutecnéno 22 béhid programu (viz rame-
cek), kterymi proslo 219 klientd. Program
Uspésné absolvovalo a zakoncilo zavérecnym
testem 171 z nich.

SLEDOVANI RECIDIVY KLIENTU a je realizovan pod vedenim lektor, ktefi
Snizeni rizika opakovani trestné ¢innosti mladist- | jsou pro program specialné vyskoleni a maji
vych klientt je jednim ze zakladnich cild progra- odpovidajici vzdélani, a to prevazné v oblas-
mu, proto je u absolventt programu recidiva pri- tech pedagogickych, socidlnich, pravnich.

béZné monitorovana. Dosavadni Udaje jsou vice
nez pozitivni. Recidivy se dosud nedopustilo

vice nez 90% z absolventl programu. 100% LJ 80,4 %
r

(Pozn.: Recidivu je samoziejmé nutné mapovat
z dlouhodobého hlediska, tudaje se tak tykaji pouze
klientd, ktefi program absolvovali ke konci roku
2008 - tj. 133 klientt - a je platny k poloviné r. 2009).

Program je akreditovdn Ministerstvem spravedinosti CR a je realizovdn ve spoluprdci s Probaéni
a mediaéni sluzbou CR. Drzitelem akreditace je nevlddni neziskovd organizace Partners Czech, o.p.s.
Financovani: V letech 2007 az 2009 byl program financovdn z tzv. norskych fond prostiednictvim
Nadace rozvoje obcanské spolecnosti, na spolufinancovdni se podilelo zejména Ministerstvo spra-
vedinosti CR a Jihocesky kraj. Na léta 2010 az 2013 je pak realizace programu podpofena a financo-
vdna z prostiedkt Evropského socidlniho fondu prostiednictvim Operacniho programu Lidské zdroje
a zaméstnanost a stdtniho rozpoc¢tu CR.
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2.2.4 DOBROVOLNICKE CENTRUM CESKY KRUMLOV

Dobrovolnické centrum Cesky Krumlov vznik-
lo v druhé poloviné roku 2009 jako pracovisté
ICOS a Centra socialnich sluzeb. Jeho poslanim
je propagace a podpora myslenky dobrovolnic-
tvi a spoluprace s NNO a dalsimi organizacemi
VvV regionu na rozvoji a zajistovani konkrétnich
dobrovolnickych programd.

DOBROVOLNICKE CENTRUM podporuje
rozvoj dobrovolnictvi v regionu Ceskokrum-
lovsko. Pomaha zajemcim o dobrovolnictvi,

dobrovolnikiim i organizacim s cilem zajistit
potfebné dobrovolnické programy a zapojit
obyvatele (dobrovolniky) do feseni problému
komunity.

Dobrovolnikim i organizacim zajistuje Dobrovolnické cen-
trum komplexni pomoc a podporu. Jedna se zejména o:
vybér, evidenci dobrovolnikd pro konkrétni dobrovolnické
programy; pfipravu a $koleni dobrovolnik(; smluvni zajisténi
dobrovolnické ¢innosti v¢. pojisténi; supervizi; zjistovani potreb
organizaci i zajemcl o dobrovolnictvi; propagaci dobrovolnic-
tvi; iniciaci vzniku dobrovolnickych programt v regionu...

Prilozend fotografie zachycuje nékolik z prvnich dobrovolniki DC.

STAVAJICi A PRIPRAVENE PROGRAMY DOBROVOLNICKEHO CENTRA PRO ROK 2010

»Kamarad v zivoté” - program na podporu klientl stfediska vychovné péce Spiréla, déti ze social-
né slabych rodin, déti s vychovnymi problémy, poruchami komunikace atp. Smyslem programu je
umoznit témto détem aktivné vyplnit volny cas prostrednictvim dobrovolnika, ktery ma na starosti
jednoho svérence.

»Komunitni centrum Romi” - program zaméreny na traveni volného ¢asu a na pomoc s u¢enim
détskym klientdim ceskokrumlovského Komunitniho centra Romda.

»Rana péce” - program v soucinnosti s, | my Spolecnost pro podporu lidi s postizenim” zaméreny na
déti do 7 let véku s mentalnim, télesnim a kombinovanym postizenim.

,Dim na piil cesty” - program realizovany v sou¢innosti s méstem C. Krumlov je zaméfen na mladé
lidi odchazejici z détského domova, nebo z vychovného Ustavu.

»Program CPZP" - program zaméfeny na pomoc lidem se zdravotnim postizenim, ktefi tu a tam
potiebuji pomoc s prectenim knizky, nebo si jen popovidat, popfiipadé doprovodit na trady.
»Program ICM* - vypomoc v mladeznickém radiu ICM a pfi jednorazovych akcich Centra pro pomoc
détem a mladezi, o.p.s. Cesky Krumlov.

»Dobrovolnictvi jako doplnék osobni asistence” - program zaméreny na podporu klient? socialni
sluzby pro osoby se zdravotnim postizenim a seniory, ktefi maji snizenou sobéstacnost.
»Informacni centrum pro seniory - seniofi seniorliim” - program zaméreny na informacni ad. aktivity
(napt. vzdélavaci, spolecenské), kde samotni seniofi z fad dobrovolnik(i napomahaji dalsim seniordm.

Kontakt: Dobrovolnické centrum - ICOS Cesky Krumlov, Nam. Svornosti 2, 381 01 Cesky Krumlov
tel.: 774719 767, 380 712 202, e-mail: dobrovolnictvi@ekrumlov.cz

Dobrovolnické centrum je akreditovdno u Ministerstva vnitra dle zdk. ¢. 198/2002 Sb., o dobrovolnické
sluzbé. Financovdni: vznik Dobrovolnického centra byl podporen méstem Cesky Krumlov, dalsi chod je
financovdn naptiklad prostrednictvim Ministerstva vnitra CR, Jihoceského kraje ad.
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2.3 CENTRUM OCHRANY LIDSKYCH PRAV - pracovisté ICOS

Centrum ochrany lidskych

Centrum Ly o .
. ochrany ~ Prav jizni Cechy bylo jako
lidskych projektové pracovisté ICOS
prav zalozeno v roce 2003 ve
spolupraci s Ceskym hel-
sinskym vyborem. Jeho ¢innost je zamérena na

poradenstvi, informacni a vzdélavaci aktivity pro
odbornou i $ir$i vefejnost.

CILE CENTRA OCHRANY LIDSKYCH PRAV:
napomahat zvysovat pravni povédomi u Sirsi
i odborné vefejnosti a prispivat ke zkvalitrova-
ni pravniho prostiedi a ochrané prav obcant
prostrednictvim poradenskych, informacnich
a vzdélavacich aktivit.

VYBER Z CINNOSTI CENTRA OCHRANY LIDSKYCH PRAV

Vybrané vzdélavaci a informacni akce:

- Monitoring a analyza soudni praxe v EU
a u ceskych soudii v oblasti diskriminace
na trhu prace (2007-2008). Jednim z vysledkd
je publikace ,Analyza judikatury Evropské
unie a ¢eskych soudu...” vydana v r. 2008.

- Prednaskové cykly o lidskych pravech pro
pacienty a zaméstnance psychiatrickych
lééeben (2006-2007) - celkem 10 seminarl
pro 180 ucastnika.

- Seminafe a kulaté stoly: napf. Rovné pfi-
lezitosti obcanl se zdravotnim postizenim
(19.1.2004), Nasili za zavienymi dvermi doméc-
nosti (22.3.2004), ad.

- Mezinarodni konference - Ob¢anska spo-
le¢nost: nouzové planovani a krizové fize-
ni (24.-25. fijna 2003, dvoudenni konference
v C. Krumlové k feseni nedostatk v pfislugné
legislativé pro 40 Ucastnikd ze tii zemi EU).

- Dodrzovani lidskych prav na prahu nasi
»evropské existence” (6.5.2004, konference
v C. Krumlové se zdcastnilo vice nez padesat
odbornike z celé CR).

Centrum ochrany lidskych prav realizovalo
desitky vzdélavacich a informacnich akci
pro odbornou i Sirsi vefejnost.

na www.lidskaprava.krumlov.cz.

Bezplatné pravni poradenstvi poskytuje cen-
trum od roku 2006 v soucinnosti s Bezplatnou
pravni poradnou Centra sociélnich sluzeb (viz
str. 8). Z celkem 3448 klient( bezplatné pravni
poradny bylo do lidsko-pravni problematiky
zafazeno na 141 pfipadq, dalsich 59 se tykalo
problematiky diskrimina¢ni. Nejcastéji resené
pfipady se tykaji porusovani prav mezi zamést-
navateli a zaméstnanci (tzv. bossing, mobing),
poradna fesi ale i ptipady spojené se znevy-
hodnovanim uréitych skupin obyvatelstva (at
uz z dlivodu etnického puvodu ¢i zdravotniho
postizeni) a dalsi skalu problém.

Zastupovani pfi mimosoudnich i soudnich
sporech poskytuje poradna od roku 2007.
Mimosoudné bylo ¢i je feSeno na tfi desitky
pfipadd (jedna se naptiklad o vyjednavani
s protistranou), soudné pak jsou feSeny 4 pfi-
pady. Ve dvou pfipadech se jednd o porusova-
ni prav a diskriminaci zaméstnancd, v dalsich
dvou pfipadech o poruseni prav pacientd.

Do roku 2008 bylo Centrum ochrany lidskych prdv (obdobné jako Centrum socidlnich sluzeb) samo-
statné projektové pracovisté ICOS. Agenda obou pracovist se vsak ¢im ddl vice vzdjemné prolinala,
v soucasnosti je tak Centrum ochrany lidskych prdv zaclenéno pod Centrum socidlnich sluzeb, druhé
projektové pracovisté ICOS. Vice o Centru socidlnich sluzeb na strané 8.
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3. NEKTERE Z REALIZOVANYCH PROJEKTU ICOS

Za dobu své existence realizoval ICOS nékolik desitek projektt. Na tomto misté piinasime alespon pro
ukazku uzky vysek z nékterych vyznamnéjsich a Uspésné realizovanych projektd. Kompletni seznam
projektd ICOS, respektive prijatych dotaci a grantli za poslednich pét let je uveden na strané 19.

0D KOMUNITNIHO PLANU K INICIACI NOVYCH SOCIALNICH
SLUZEB NA CESKOKRUMLOVSKU (2005-2006): v ramci pro-
jektu bylo mj. zalozeno Centrum socilnich sluzeb (viz stranu
8) a rozjety jeho pruni sluzby - napf. kurzy pro dovednosti
na trhu prace pro mladé lidi odchazejici z détskych domovii
a pro lidi v [écebnych programech zdvislosti. Zaroven projekt
umoznil dokoncit prdce na 1. Komunitnim plénu socidlnich
sluzeb mésta Cesky Krumlov. Podpofeno z prostfedkii SROP
Jihoceského kraje - strukturélni fondy EU.

PROLOMIT TO PUJDE (2007-2008) a MATE PRAVO NA
SVA PRAVA (2009-2010): projekty zaméfené na rozvoj slu-
Zeb bezplatné pravni poradny se zamérenim na diskriminaci
a lidské prava. Jen na Ceskokrumlovsku bylo do konce r.
2009 poskytnuto poradenstvi (a dalsi sluzby jako napf.
mimosoudni feseni) 685 klienttim, dalsi 4 spory jsou feseny
soudné. Soucdsti byl mj. i monitoring a analyza soudni praxe
v oblasti diskriminace v EU a R (vysledkem je mj. publikace
pro odbornou vefejnost - viz napf. strana 7 této brozury).
Podporeno Nadaci rozvoje obcanské spolecnosti z prostiedkl
EU, respektive tzv. norskych fondd.

POMOC A OBNOVA CESKOKRUMLOVSKU PO ZAPLAVACH
(2003): V rami Sirsiho projektu ,Komuntini projektové cent-
rum” byl realizovan mimoradny projekt, jehoz hlavnim cilem
byla sanace sekundarnich Skod po povodnich z roku 2002.
Ve spoluprdci s méstem jsme pfipravili dokument Strategie
obnovy mésta po povodnich a na zakladé jeho priorit jsme
realizovali projektovou asistenci neziskovym i ziskovym subjek-
tlm - celkem jsme v rdmci tohoto projektu pomohli ,prinést”
do mésta 20 miliond korun. Financovano: Phare EU.

DIVADELNI PROJEKTY PRO HANDICAPOVANE DETI (2004-
2006): tii navazujici projekty realizované z prostredki EU,
jejichz smyslem bylo podpofit integraci déti se zdravotnim
postizenim prostrednictvim divadelni preshranicni spoluprace
(Rakousko a jizni Cechy). Projektii se ticastnilo nékolik desitek
déti z jiznich Cech. Na tyto projekty pak ICOS navazal od r.
2008 poskytovanim socialni sluzby osobni asistence pro
osoby se zdravotnim postizenim (viz stranu 10a 11).
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KOMUNITNI PROJEKTOVE CENTRUM (2002-2003): projekt
navazujici na aktivity 1COS z roku 2001 zaméfené na zapojo-
vani NNO a verejnosti do strategickych planovacich procesi
obci. V rdmdi projektu se 1COS podilel na aktualizaci strate-
gického planu mésta C. Krumlov, profesionalizaci pracovniki
NNO, statni spravy ad. v regionu (87 vyskolenych tcastniki)
a vzniku Komunitniho projektového centra IC0S - jen v roce
2003 jsme pomohli ziskat do regionu C. Krumlov celkem
29.040.513,- K¢ v 15 Uspé&Snych projektech. Podpofeno z Phare
EU, Open Society Fund, Ministerstva zahranicnich véci (Rad.

TELEKONTAKTNI PECE (2004 - 2005): projekt DPS, o.p.s.
V rdmdi projektu byla zavedena v regionu dnes jiz stabilni soci-
alni sluzba, tzv. tisiova péce pro seniory a zdravotné postizené.
Podporeno z programu PHARE EU.

CESTA KE ZMENE (2006-2008): realizace programu, jehoz
cilem byla podpora dlouhodobé nezaméstnanych, zdravotné
postizenych ¢i jinak znevyhodnénych osob na trhu prace. Do
dlouhodobého programu komplexni podpory bylo v soucin-
nosti s Ufady prace v Jihoceském kraji zapojeno celkem
210 osob. Jen na Ceskokrumlovsku proslo programem 68 lidi,
kterym se kvdli riiznym hendikepdm nedafil navrat na pracovni
trh nékolik let (27 z nich naslo zaméstnani jesté v pribéhu
projektu). V rdmi projektu bylo také napfiklad vytvoreno 10
novych pracovnich mist. Projekt byl realizovan v partnerstvi
ICOS a o.s. Mesada. Spolufinancovano Evropskym socidlnim
fondem a stétnim rozpoctem CR.

PROBACNI PROGRAM,,PRAVO PRO KAZDY DEN“ (2007-2009).
Probacnim programem, jehoz cilem je sniZit riziko opakovani trest-
né cinnosti, proslo za dobu trvéni projektu 219 mladych lidi, ktefi
se dostali do kiizku se zakonem. Z celkového poctu absolventii
programu se dosud recidivy nedopustilo vice nez 90% z nich.
Realizovéno v Sesti regionech Jihoceského kraje a kraje Vysocina
s podporou tzv. norskych fondd. Na léta 2010 az 2013 je pokra-
Covani programu podporeno z prostredkd Evropského socidlniho
fondu. Podrobnéji viz stranu 12 této brozury.
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4.ZAKLADNI UDAJE O ICOS

Tato kapitola je rozdélena do tfi ¢asti. V prvni ¢asti najdete identifika¢ni a kontaktni udaje 1COS,
v druhé zékladni seznam lidi - zaméstnanc, ktefi se podileji na ¢innosti ICOS a organiza¢ni strukturu
sdruzeni. Treti ¢ast pak pfindsi stru¢ny prehled spolupracujicich a partnerskych organizaci ICOS.

4.1. IDENTIFIKACNI UDAJE, KONTAKTY

Cely nazev: Informaéni centrum obéanského sektoru Cesky Krumlov, o.s.
Zkraceny nazev: ICOS Cesky Krumlov, o.s.

Pravni status: obcanské sdruzeni

Cislo registrace na MV CR: VS/1-1/43308/00-R

Datum zalozeni: 28. 3. 2000

IC: 70815089

Bankovni spojeni: 572732389/0800, Ceska spofitelna a.s.

Jméno statutarniho zastupce organizace: Tomds Zunt, predseda sdruzeni
Sidlo: Namésti Svornosti 2, 381 01 Cesky Krumlov

Telefon/fax: 380 712 202

E-mail: icos@krumlov.cz; Web: www.icos.krumlov.cz, www.css.krumlov.cz

Hlavni kanceldre ICOS jsou od roku 2003 umistény v budové na
Ndmeésti Svornosti v Ceském Krumlové, kterd architektonicky
souvisi s mistni radnici. Kanceldre najdete v 1. patie nad Info-
centrem (vchod od restaurace Mastal). V této budové je umisté-
no vedeni ICOS a cdst sluZeb jako napriklad projektové centrum,
Bezplatnd prdvni poradna ci kanceldr Dobrovolnického centra.
Kontaktni Udaje k jednotlivym sluzbdm a programim najdete
v prislusnych kapitoldch ¢i na zadni predsddce broZury.

4.2.LIDEV ICOS A ORGANIZACNI STRUKTURA

Organiza¢ni struktura ICOS:

ICOS Cesky Krumlov funguje jako ob¢anské sdruzeni, jehoz soucasti jsou projektova pracovisté. V roce
2010 provozuje ICOS kromé své zakladni ¢innosti (informacni, vzdélavaci a poradenské ¢innosti pro
NNO a obce, jejichz soucasti je i projektové pracovisté komunitni projektové centrum) nasledujici
pracovisté: Centrum sociélnich sluzeb Cesky Krumlov (jehoz souéasti je i Centrum ochrany lidskych
prav jizni Cechy) a Dobrovolnické centrum Cesky Krumlov. Veskeré aktivity ICOS a jeho projektovych
pracovist jsou navzéjem Uzce propojeny.

Nejvy3sim orgdnem ICOS je ¢lenské shromdzdéni. Za realizaci ¢innosti je odpovédny vykonny vybor.
Pocet zaméstnancii ICOS k 31.12.2009: Ke konci roku 2009 mél ICOS celkem 21 zaméstnancti na
hlavni pracovni pomér. DalSich 14 osob v pribéhu roku 2009 pracovalo pro ICOS na dohody o prove-

deni prdce a dohody o pracovni ¢innosti (jednd se zejména o lektory, odborné konzultanty ad.).
Na aktivitdch ICOS dlouhodobé spolupracuji i 4 externi prdvnici a rozristajici se tym dobrovolnikd.
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Zakladni pracovni tym ICOS vr. 2010
Organizaéni schéma ICOS Cesky Krumloy, o.s.
Informacni centrum obéanského sektoru Cesky Krumlov, o.s.

[icos

Clenské shromazdéni

- Tomas Zunt, predseda o.s., komunitni prace, projekto-
vé centrum, PR manazer, ¢len vykonného vyboru

- Mgr. Ingrid Jilkova, koordinator Centra socialnich slu-
Zeb, projektové centrum, ¢len vykonného vyboru

| L
Predseda ICOS - Vykonny vybor

- Ing. Michaela Faltova, finan¢ni manazer, Ucetni, pro-
jektové centrum, ¢len vykonného vyboru

Zakladni ¢innosti ICOS
informacni a propagacni aktivity
poradenské a vzdélavaci aktivity pro NNO a obce
strategické a komunitni planovani rozvoje
komunitni projektové centrum

- Bc. Tereza Lysoikova, socialni pracovnik pravni poradny

- Hana €adova, vedouci osobni asistence

Projektova pracovisté ICOS:
Centrum socialnich sluzeb

- Tomas Vagai, koordinator Dobrovolnického centra

osobni asistence pro osoby se zdravotni postizenim a seniory

- Staly pracovni tym tvofi také administrativni pra-
covnik, pracovnik pro agenturu prace a tym cca 10
osobnich asistentek pro sluzbu osobni asistence. Dale
tvoii pracovni tym nebo dlouhodobé spolupracuje na
aktivitach I1COS dalsich cca 15 odbornych pracovniku
pro jednotlivé projekty (lektofi probacnich programa
ad.) a 4 dlouhodobé spolupracujici pravnici.

bezplatna pravni poradna
probacni program pro mladistvé prvopachatale
programy pro integraci znevyhodnénych ob¢anti na trh prace
vzdélavaci a informacni aktivity
rozvoj a poskytovani dal3ich v regionu chybéjicich sluzeb
Centrum ochrany lidskych prav
Dobrovolnické centrum

komplexni podpora dobrovolnictvi v regionu i(sﬁ

Ve vyse uvedeném prehledu pracovnikl ICOS jmenovité uvadime pouze zékladni pracovni tym ICOS
(pouze z divodu nedostatku mista). Zvlastni dik viak chceme vyjadfit dobrovolnikiim, ktefi se
podileji na dobrovolnickych programech ICOS (k 30.4. 2010 se jedna o 9 registrovanych dobrovolnik,
jejich pocet vsak pomérné rychle narlstd), FrantiSce Kuncové, s niz po léta spolupracujeme na nej-
rtiznéjsich aktivitach pro seniory, tymu osobnich asistentek, tymu lektor probaéniho programu,
Petie Tiché, kterd spolupracuje s pravni poradnou a v neposledni fadé dlouhodobé spolupracujicim
pravnikiim: Miroslavu Krutinovi, Ondieji Mukovi, Radce Martanové a Pavlu Martanovi. Za neoce-
nitelnou supervizni ¢innost pak také dékujeme Kamile Bobysudové a Petru Hrdinovi.

4.3 PARTNERI A SPOLUPRACUJICi ORGANIZACE

Vzhledem k rozsdhlym aktivitdm ICOS zde uvddime pouze nase stézejni dlouhodobé partnery. Dalsi
nase spolupracujici organizace uvddime pravidelné napriklad na nasich webovych strdnkdch. Podpo-
rovatele nasich sluzeb a poskytovatele dotaci pak najdete napf. na strané 18 a 19 této broZury.

¢ Centrum pro pomoc détem a mladezi, o.p.s.,
Cesky Krumlov

Sdruzeni Spirala o.s.

« Cesky helsinsky vybor

Psychiatricka lé¢ebna Cerveny Dvar

¢ O.s. Mesada

* Probaéni a media¢ni sluzba CR

* Jihoceska rozvojova, o.p.s.

Sdruzeni Meta a Stredisko P. Centrum
Jindfichuv Hradec
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Urad prace Cesky Krumlov

SVP Spiréla

Centrum pro zdravotné postizené JK,
pracovisté Cesky Krumlov

Mésto Cesky Krumlov

Komunitni centrum Romu, o.p.s.
Ddm na pul cesty

Fond ohrozenych déti

O.s. HODINA H - Pelhfimov

Centrum volného ¢asu,Sidlisté” Prachatice
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5. FINANCOVANI ICOS A PODPOROVATELE

Financovéni ICOS bylo v 10 letech jeho existence postaveno zejména na evropskych a daldich zahra-
ni¢nich grantech (celkem 55%), v poslednich letech pak nemalou ¢ast financovani tvofi také statni
dotace na poskytovani sociélnich sluzeb (celkem 18%). Nezanedbatelnym zdrojem pfijmt ICOS jsou
trzby za sluzby (celkem 15%) jako je poradenstvi, projektova pomoc, agentura prace ad. (vdechny tyto
prostiedky jsou vzhledem k pravnimu statutu ICOS vkladany ze zékona zpét do ¢innosti sdruzeni a na
rozvoj jeho programt). Piehled celkového podilu jednotlivych zdroji ICOS uvadime v grafech déle, na
protéjsi strané je pak uveden tabulkovy prehled vsech vynosti za poslednich pét let.

5.1 FINANCE A ICOS V CiSLECH A GRAFECH

CELKOVE FINANCOVANI ZA 10 LET ICOS

Tribyzasluzby ~Jiné

1,18%
Nadatni prispévky 15.07%
1,59% Dary
0,30%

Jiné obce. Stétni dotace
0,05% 17,96%
Mésto . Krumlov -
prispévek na OA v EK
2,95%
Mésto &. Krumlov - granty.
3,86%

Jihotesky kraj

Granty EU a dalsi
zahranicni granty
55,04%

FINANCOVANI ICOS V LETECH 2000-2004

(2000-2009)

Celkové prijmy (vynosy) za roky 2000 az 2009:
27.126.545,56, - K. Vétsinu piijmu tvoii evropské
a dalsi zahrani¢ni granty, statni dotace a pfijmy
za sluzby (celkem 88%), pouze 6,81% pak napf.
prispévky mésta C. Krumlov (ty zahrnuji granty
-3,86% a 2,95% pak tvofi prispévek mésta na ¢as-
tec¢né pokryti nakladl pii zajisténi socialni sluzby
osobni asistence v MS a ZS v C. Krumlové).

FINANCOVANI ICOS V LETECH 2005-2009
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Jiné Sluzby
Sluzby 1,37% 13,67% siné
17,56%. 1.06%
Stétnf dotace Dary

o
8
£

Jiné obee.
008%

Statni dotace
28,19%
Dary

0,64%.
Mésto C. Krumlov - prispévek na OA.
Ve

Nadaéni pfispévky. ¢
4,24% 47%
snocestykrzj__ S Msto &, Krumiov - granty.
0,20% - 619%
sihogesky kraj
300%
Granty EU a dalsi

v

¢

zahraniéni granty
74,96%

Granty EU a dalgi zahranién granty
42,98%

Na téchto grafech je vidét vyvoj financovani ICOS. V prvni,pétiletce” tvofily tfi ¢tvrtiny piijmu evrop-
ské a zahrani¢ni granty (75%), v nasledujicich letech pak dllezitou ulohu hraji také statni dotace
(v obdobi 2005 az 2009 jiz tvofily 28% rozpoctu ICOS, coz souvisi s tim, Zze od r. 2005 je jednou ze
stézejnich cinnosti ICOS i poskytovani socialnich sluzeb). Postupné také narlsta podil ostatni zdrojd
jako napt. grantové prispévky Jihoceského kraje ¢i dary, i kdyz jejich procentudlni podil je stale mizivy.
Vzhledem k piispévkiim mésta C. Krumlov na ¢aste¢né pokryti nakladd na sluzbu osobni asistence
v mistnich MS a ZS (téméF 5% pfijma) se také v poslednich letech navysil podil mésta C. Krumlov
(evropské a zahrani¢ni granty, statni dotace a vlastni sluzby vsak stale tvoii 85% vsech pfijmu).
Obdobné tomu je i v roce 2010, kdy prozatim ziskané prostiedky pro rok 2010 (k 30.4.2010 je to 4,84
milion( K¢) priblizné odpovidaji skladbé financovani z poslednich let.
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5.2 SEZNAM DOTACI A GRANTU ICOS OD ROKU 2005 DO ROKU 2009

Seznam pfijatych dotaci, grantt a jejich poskytovatell - vynosy od 1. 1. 2005 do 31. 12. 2009

Obdobi Nazev projektu / sluzby Poskytovatel / zdroj Castka v K¢
2005 - 2006 | Evropskeé obcanstvi a Zivot v regionu EU - Evropskd komise 995.945,10
2005 EU a zivot v regionu Ufad viady CR 219.600,00
2005 Divadlo zvuki EU - Phare (BC 185.472,32
2005 Divadlo zvuki - spolufinancovani grantu EU Dotace MSMT (R 60.000,00
2005 Divadlo zvuki - spolufinancovani grantu EU Mésto Cesky Krumlov - grant 55.000,00
2005 Divadlo zvuki - spolufinancovan grantu EU Jihocesky kraj - grant 40.600,00
2005 Divadlo zvuki - spolufinancovani grantu EU Dotace MK CR 30.000,00
2005 We are all part of one world - one big jigsaw Velvyslanectvi nizozem. kralovstvi v Praze - grant 168.094,80
2005 Zivot v bezpeci Meésto Cesky Krumlov - grant 21034,00
2005 - 2006 | 0d komunitniho planu k iniciaci novych soc. sluzeb ... SROP Jihoceského kraje - strukturalni fondy EU 571.516,46
2006 - 2008 | Cesta ke zméné. .. ESF - strukturaIni fondy EU 1.884.049,36
2006 Svét bez hranic EU - Interreg IlIA - dispozicni fond 104.195,96
2006 Svét bez hranic - spolufinancovani grantu EU Dotace MK CR 3632823
2006 Svét bez hranic - spolufinancovani grantu EU Jihocesky kraj - grant 45 859,52
2006 Svét bez hranic - spolufinancovani grantu EU Mésto Cesky Krumlov - grant 10.000,00
2006 0d komunitniho planu. . . dhrada troka z proj. tvéru Mésto Cesky Krumlov - grant 10.133,10
2006 Dofinancovani projektu EU a Zivot v regionu Mésto Cesky Krumlov - grant 20.000,00
2006 Podpora romskych spoluobcand. ... Jihocesky kraj - grant 45.800,00
2006 Realizace 1. KPSS - metodické a organizacni zajisténi Mésto Cesky Krumlov - pfispévek 70.000,00
2006 Tvorba komplexni koncepce dobrovolnictvi v CK Mésto Cesky Krumlov - grant 45,000,00
2006 Rozvoj kompetenci a vzdélanosti prac. v soc. sluzbéch Mésto Cesky Krumlov - grant 78.000,00
2006 Podpora romskych spoluobcan. ... - spolufinancovéni grantu Meésto Cesky Krumlov - grant 11.340,00
2006 - 2007 | Oteviené dvefe - soc. integr. Klientdi psych. Iécebny Cerveny Dviir | SROP Jihoceského kraje - strukturdlni fondy EU 835.687,70
2006 - 2009 | Bezplatné pravni poradenstvi - celkem za obdobi Mésto Cesky Krumlov - granty 390.694,00
2007 - 2009 | Prévo pro kazdy den - probacni program NROS - Blokoveé granty (tzv. norské fondy) 1.266.661,96
2007 - 2009 | Prévo pro kazdy den - probacni program - celkem za obdobi Ministerstvo spravedinosti CR - dotace 335.951,50
2007 - 2009 | Bezplatné pravni poradenstvi - soc. sluzba - celkem za obdobi MPSV (R - dotace 1.272.312,82
2007 - 2008 | Prolomit to pljde NROS - EU Transition facility 1.093.904,87
2007 Prolomit to ptjde - spolufinancovani grantu EU Mésto Cesky Krumlov - grant 100.000,00
2007 0dbomé konzultace ke standardiim socidlnich sluzeb. .. Mésto Cesky Krumlov - grant 43.120,00
2007 Probacni program - spolufinancovani grantu NROS Mésto Strakonice a mésto Pelhfimov 14.000,00
2008 - 2009 | Osobni asistence - soc. sluzba - celkem za obdobi MPSV (R - dotace 2.821.983,93
2008 - 2009 | Probacni program - celkem za obdobi Jihocesky kraj - granty 194.545,81
2008 - 2009 | Osobni asistence - doprovodné akce - celkem za obdobi Jihocesky kraj - grant 95.000,00
2008-2009 | Osobni asistence pro déti v ZS a MS v CK - celkem za obdobi Mésto Cesky Krumlov - prispévek 800.000,00
2009 Mate pravo na sva prava - podil pro rok 2009 NROS - Blokovy grant (tzv. norské fondy) 177.770,46
2009 Vzdélavani pracovnikii socidlnich sluzeb. ... Mésto Cesky Krumlov - grant 44.400,00
2009 Osobni asistence Jihocesky kraj - grant 90.775,41
2009 Rozvoj dobrovolnictvi a vznik dobrovolnického centra Mésto Cesky Krumlov - grant 149.469,00
2007 - 2009 | Dary - celkem za obdobi 16.000,00
2005 - 2009 | Sluzby (poradenské, konzultacni sluzby, agentura préce - zprostfedkovani ad.) - celkem za obdobi 2.315.681,30
2005 - 2009 | Jiné (napf. kurzové zisky, iroky, mzdové piispévky od UP ad.) - celkem za obdobi 179.181,36
2005 - 2009 CELKEM 16.945.108,97
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6. BUDOUCNOST ICOS A PRIPRAVOVANE PROGRAMY

ICOS Cesky Krumlov a jeho projektova pracovisté hodlaji i do budoucna aktivné pfispivat k rozvoji
regionu posilovanim neziskového sektoru, podporou strategickych rozvojovych koncepci, zapojova-
nim obcanl do feseni problémd komunity a v neposledni fadé podporou rozvoje socialnich sluzeb.
| nadéle bude ¢innost ICOS prolnuta aktivitami vedoucimi k rozvoji demokracie na mistni drovni a ke
zkvalitfhiovani pravniho prostiedi. Tézistém zajmu ICOS bude tedy nadale rozvijet jeho dlouhodo-
bé cinnosti, které zahrnuji zejména:

¢ Podporu rozvoje komunitniho zivota a regionu, a to prostfednictvim:
 posilovani neziskovych organizaci (informacni, vzdélavaci a dalsi podp(irné aktivity)

* podporou zapojovani obéanti do feseni problémii v komunité (zapojovani ob¢anti do rozho-
dovacich a planovacich procest, do dobrovolnickych aktivit, atd.)

* komunitniho projektového centra (pomoc pii piipravé a realizaci projektd)
* pomoci pfi tvorbé i implementaci strategickych rozvojovych koncepci (pro obce i NNO)

¢ Rozvoj sluzeb a programii v socialni oblasti, a to prostrednictvim:

* Centra socialnich sluzeb, které poskytuje a rozviji v regionu chybéjici sluzby. Mezi stézejni
sluzby a programy, na néz se centrum v soucasnosti zaméruje, patfi:

- osobni asistence pro osoby se zdravotnim postizenim a seniory - cilem je postupné sluzbu
rozsitovat tak, aby bylo mozné pokryt stale se zvysujici poptavku po této socidlni sluzbé

- bezplatné pravni poradenstvi - cilem je tuto sluzbu i nadale rozvijet tak, aby reagovala na
aktualni potieby a problémy obcan(, a ve spolupraci s Centrem ochrany lidskych prav napo-
mahala i ke zkvalitovani pravniho prostiedi a ochrané prav obc¢anu

- probacni program ,,Pravo pro kazdy den” - cilem je, aby tento jiz nékolik let Uspésné funguiji-
ci alternativni program pro mladistvé prvopachatele nejen pokracoval, ale aby se stal standard-
né vyuzivanym prostifedkem prava v prevenci kriminality

- dobrovolnické centrum - cilem je zajistit co nejsirsi $kalu potfebnych dobrovolnickych progra-
mu v regionu

- mezi dalsi soucasné programy Centra patfi mediace, vzdélavaci aktivity, agentura prace
pro osoby se zdravotnim postizenim a dal$i programy pro podporu néjakym zptisobem
znevyhodnénych osob

- mezi v nejblizsi dobé pfipravované programy pak patfi napfiklad: Rodinné centrum (hlidani
déti, vzdélavaci, poradenské ¢innosti), Rodinna poradna, nové dobrovolnické programy ad.

ICOS se samoziejmé i naddle hodld podilet na zkvalithiovani prostfedi pro ¢innost neziskovych
organizaci a poskytovatell socialnich sluzeb aktivnim zapojenim v oborovych asociacich a rozvije-
nim partnerstvi a vicesektorové spoluprace. Stdlou propagaci obcanského sektoru pak bude ICOS
i nadale prispivat ke zvysovani povédomi o ¢innosti NNO a poskytovateld sluzeb u odborné i laické
verejnosti...

icCOsS
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PREHLED ZAKLADNICH SLUZEB A PROGRAMU ICOS
V ROCE 2010

Podpora rozvoje regionu - komunitni a strategické planovani; poradenské a vzdélavaci sluzby pro
NNO a obce; propagace NNO, zapojovani obc¢and do feseni problém( komunity

Projektové centrum - pomoc s pfipravou projektl a projektovych zadosti pro obce a NNO; pomoc
s realizaci evropskych i tuzemskych grantd pro obce a NNO

Centrum socialnich sluzeb Cesky Krumlov - poskytovani a rozvoj potfebnych sluzeb v socialni
oblasti; podpora rozvoje socidlnich sluzeb v regionu; vzdélavaci, poradenské a informacni aktivity...

PROJEKTOVE CENTRUM

- pomoc s pripravou projektovych zadosti
pro obce a NNO i dalsi zdjemce
- pomoc s realizaci projektd NNO i obcim

pro obcany v nepfiznivé socialni situaci
na Ceskokrumlovsku, v piipadé porusovéni prav
pro ob¢any celych jiznich Cech

- projektové poradenstvi, seminare a Skoleni
tel.: 380 712 202, 728 151 008
e-mail: icos@krumlov.cz
www.icos.krumlov.cz

Poskytujeme rady, informace,
pripadné i dalsi potfebnou pomoc,
v¢. zastupovani dle jednotlivych projektd. .
DOBROVOLNICKE CENTRUM
Podpora dobrovolnik{l a organizaci,
které vyuzivaji nebo chtéji vyuzivat dobrovolniky,
rozvoj dobrovolnickych programa.
tel.: 774 719 767, 380 712 202
e-mail: dobrovolnictviekrumlov.cz
www.css.krumlov.cz

mobi , tel./fax:
e-mail:

Dalsi informace a webova poradna:

PLANOVANI SOCIALNICH SLUZEB
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Komunitni a strategické planovani

® Metodicka podpora obcim

® Konzultace k planovacim procestim

® Asistencni sluzby obcim v procesech planovani
* Facilitace procesu planovani

380712 202,728 151 008, icos@krumlov.cz
www.icos.krumlov.cz

Sluzba je uréena détem (od véku 1 roku), dospé-
lym a seniorim, ktefi maji snizenou sobéstac-

nost z diivodu zdravotniho postizeni ¢i véku.
tel.: , e-mail:
web:

Specializovana knihovna ICOS: www.knihovna.latran.cz
Centrum ochrany lidskych prav: spoluprace s pravni poradnou

PROBACNI PROGRAM
“PRAVO PRO KAZDY DEN“

Realizace specializovaného programu
pro mladistvé prvopachatele
v regionech Jihoceského kraje a na Vysociné.

www.css.krumlov.cz

KONTAKT

1COS CESKY KRUMLOV, o.s.
CENTRUM SOCIALNICH SLUZEB

Namésti Svornosti 2, 381 01 Cesky Krumlov
tel./fax.: 380 712 202
e-mail: icos@krumlov.cz, css@krumlov.cz
www.icos.krumlov.cz, www.css.krumlov.cz
Statutarni zastupce: Tomas Zunt, predseda o.s.
Koordinator Centra socialnich sluzeb:
Mgr. Ingrid Jilkova

Mimo uvedené zékladni sluzby a programy realizujeme a rozvijime i dal3i aktivity. Poskytujeme napfiklad sluzbu mediace
(pomoc s fesenim konfliktl), provozujeme agenturu prace pro zdravotné postizené, propagujeme NNO
a socialni sluzby prostfednictvim nejriiznéjsich propagacnich strategii, atd.
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Obéanské sdruzeni ICOS Cesky Krumlov dékuje viem zaméstnancim, spolupracovnikiim, dobrovolnik(im i partnerskym organizacim.
Dik patfi také véem podporovateltim z fad nadaci, statnich instituci, mést, obci i dal$im darctm.

Vydéno v ramci projektu ,Pravo pro kazdy den - realizace proba¢niho programu v regionech Jihoc¢eského kraje a kraje Vysocina®.
en je na léta 2010 az 2013 financovan z prostiedku Evropského socidlniho fondu prostiednictvim Opera¢niho programu
Lidské zdroje a zaméstnanost a statniho rozpoctu CR.

OPERACNI PROGRAM  PODPORUJEME
fevrovskv ﬁ LIDSKE ZDROJE VA$| BUDOUCNOST

socialni
fond v CR EVROPSKA UNIE

- A ZAMESTNANOST www.esfcr.cz
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