Vazeni Ctenari,

v zarijovém vydani zpravodaje ICOS Vam chceme priblizit a za-
roven nabidnout novou sluzbu, tzv. telekontaktni socialni péci (k té
se véze i Gvodni foto, vysvétleni naleznete v textu dole na této stra-
né), kterou je mozné realizovat na zakladé dlouholeté spoluprace
Dom( s pecovatelskou sluzbou o.p.s. a nasi organizace. Vysledkem
spolupréace je ziskani vyznamného grantu z Evropské unie na zavede-
ni pravé této sluzby, kterd muZze zprijemnit Zivoty mnoha nasich spo-
luobc&and.

S kvalitou poskytovani socialnich sluzeb ve mésté souvisi i dalsi
prispévky. KaZzdému z nds se muZe prihodit situace, kterou sam
nezviaddne a bude potfebovat pomoc ostatnich. Radi bychom Vas
upozornili na moznost podilet se na rozvoji socidlnich sluZzeb v rémci
komunitniho planovani, jehoz smyslem je, aby se kaZdy mohl vyjad-
fit ¢&i zapojit do tvorby koncepce sluzeb ve mésté. Vice se doctete na
strané 2.

Nemélo ob&ant nejen z Ceského Krumlova zaujala cervnové lout-
kova predstaveni déti s lehkym handicapem. O pokracovani projektu
informujeme na Ctvrté strané.

Prejeme Vam prijemné Ctenl.

Za vydavatele
Tomas Zunt, odpovédny redaktor

SENIORUM A ZODRAVOTNE POSTIZENYM V CESKEM KRUMLOVE
POMUZE NOVA SLUZBA TiSNOVEHO VOLANI

NABIDKA TELEKONTAKTNI SOCIALNI PECE

Pro zajemce z fad seniord, zdravotné postizenych, ale i jejich
rodindm je urcen automaticky systém tisnového volani, ktery jiz
v brzké dobé za¢ne fungovat ve mésté Cesky Krumlov. Tato sluzba
poskytuje nepretrzitou, dlouhodobou a odbornou pomoc lidem,
ktefi jsou v disledku nemoci, vysokého véku, postizeni nebo zdravot-
nich obtizi a socialni osamélosti trvale ¢i prfechodné znevyhodnéni.
Projekt, jenz umozni zavedeni této sluzby ve mésté Cesky Krumlov, je
vysledkem spoluprace neziskovych organizaci - obecné prospésné spo-
le¢nosti Domy s pecovatelskou sluzbou, jejimz zfizovatelem je Mésto
Cesky Krumlov a ob¢anského sdruzeni 1ICOS Cesky Krumlov. Prostfed-
nictvim Nadace rozvoje obcanské spolecnosti byl tento projekt pod-
poFen vyznamnym evropskym finanénim prispévkem a do mésta Cesky
Krumlov tak v téchto dnech pfijdou na vyrazné zkvalitnéni a rozsifeni
socialnich sluzeb prostredky ve vysi 100 tisic EUR (cca 3.200.000 K¢)
z prostfedkd Phare Evropské unie.

Zavedeni této sluzby v Ceském Krumlové miize usnadnit Zivoty
nejen samotnym starSim ¢i zdravotné postizenym spoluobcandm
(mnohym umozni - jinak témér nemozné - setrvani ve vlastnim pro-
stredi, ve svém domové, aniz by museli trvale vyuzivat sluzeb rdznych
pecovatelskych zafizeni), ale i jejich blizkym, ktefi o né pecuji. Tato
sluzba je tedy vhodna pro ob¢any, ktefi v dusledku stafi nebo
zdravotniho postizeni nejsou zcela sobéstacni a potiebuji proto

stalé spojeni s pfipadnou pomoci. Jedinou nutnou podminkou k insta-
laci telekontaktniho zafizeni je vlastni telefonni linka.

Kdy tisnové volani pomuze?

® pii ndhlém zhorseni zdravotniho stavu

® kdyz si nemohu vzpomenout na telefonni &islo Iékafské poho-
tovosti, policie, hasicu...

® pokud upadnu a nemohu sdm(a) vstat

® kdyZ nemohu dosahnout na telefon

® pfi napadenti

® pokud se nemohu dovolat zadné pomodi...

Co je telekontaktni socialni péce a jak funguje?
Jednd se o systém tisnového volani umoznujici uzivateldm spojeni
s dispecinkem s nepfetrzitou sluzbou. V pfipadé nouze se jedinym
zmacknutim tlacitka dalkového ovladace ve velikosti krabicky od zapa-
lek (jak mUzete vidét na fotografii vedle Uvodniku, detailnéji pak na
strané 3) spojite s obsluhou centralniho dispecinku. Ten funguje
nepretrzité 24 hodin denné a zajisti okamzitou pomoc tykajici se nejen
problém( zdravotni ¢ socidlni povahy, ale napfiklad i pfi ohrozeni
pozarem, povodnémi atp.
Pokracovani na strané 3

Generalnim sponzorem tohoto vydani zpravodaje.krumlov.cz je

KOHOUT

company sro.
STAVEBNIADOPRAVNISPOLECNOST

stavebni a dopravni spolecnost: KOHOUT company s.r.o.
Tel./fax: 380 726 297
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Informace o mésté Cesky Krumlov a jeho ob&anech

KOMUNITNI PLANOVANI SOCIALNICH SLUZEB
VE MESTE CESKY KRUMLOV

I VY SE MUZETE PODILET NA VIZI V OBLASTI SOCIALNICH SLUZEB

V Ceském Krumlové se rozbiha proces komunitniho plano-
vani. Projekt, jehoz nazev je uveden v nadpisu, je zaméren na
tolik potiebné posileni role uZivatell a poskytovatell socialnich
sluzeb v planovacich a rozhodovacich procesech a na inovaci
a optimalizaci systému poskytovani téchto sluzeb ve mésté.
Zamérem je tedy pfipravit podminky pro co nejkvalitnéjsi rozsi-
feni socialnich programi a sluzeb do budoucna, a to za vyraz-
ného prispéni verejnosti.

Proces komunitniho pldnovani by mél vést k vytvoreni otevieného
pracovniho dokumentu (komunitniho planu) na zakladé zevrubné ana-
lyzy stévajicich socidlnich sluzeb, potfeb soucasnych i budoucich uziva-
teld sluzeb, financnich vyhledd a moznosti poskytovatell socidlni pomo-
ci. Cilem komunitniho planu je stanovit konkrétni cile a opatfeni pro
rozvijeni jednotlivych sluzeb a programd. Naplhovani jednotlivych krokd
takového planu by postupné mélo ménit a rozsifovat socialni péci v Ces-
kém Krumlové a okoli tak, aby se vyhovélo novym, doposud nefeSenym
pozadavkim a potfebam lidi ve vsech oblastech socialni sféry.

Pracovni skupiny

V soucasné dobé je proces komunitniho planovani ve fazi zrodu, ale
jiz nyni jsou sestavovany tzv. pracovni skupiny pro jednotlivé oblasti soci
alnich sluzeb. Ty budou sloZeny predevsim z odborné i Sirsi vefejnosti a ze
zastupcl poskytovatelt danych sluzeb. Jedna se o nasleduijici skupiny:

® pro pédi o starsi obcany

® pro prevenci socidlné patologickych jevi

® pro zdravotné postizené obcany

® pro prevenci etnickych konfliktd

® pro feseni krizovych situaci

Jednotlivé pracovni skupiny jsou oteviené pro viechny, ktefi se
chtéji podilet na vizi poskytovani socidlnich sluzeb ve mésté. Mate-li
Vy sami zajem nebo vite o nékom, kdo by nemél byt z Vaseho

okoli opomenut, své ndvrhy nam dejte védét: Marek Nerud, Mést-
sky urad Cesky Krumlov, e-mail: marek.nerud@mu.ckrumlov.cz, tele-
fon: 380 766 401, nebo ICOS, Nam. Svornosti 2, 381 01 Cesky Krum-
lov, e-mail: icos@krumlov.cz.

Protoze cilem komunitniho planovani je zajistit ve mésté takové
sluzby a programy, jez maji Vam i Vasim blizkym napomahat zvlad-
nout slozité Zivotni situace, je nedilnou soucasti zvefejhiovani informa-
ci o prabéhu komunitniho planovani, dotaznikovd Setfeni, vefejné
predstaveni rozpracovanych verzi komunitniho planu tak, aby se kazdy
z Vas mohl zapojit, aby kazdy z Vas mohl vyjadfit svdj nazor, jsou-li do
planu zahrnuty vsechny sluzby a programy ve mésté potiebné.

K ¢emu je komunitni planovani

Podstatou komunitniho planovani je pfedpoklad, Ze mistni lidé nej-
|épe védi, co chtéji a potfebuji, a casto také dokazou i nalézat nej-
vhodnéjsi feseni. Komunitni planovani vychazi z potfeby zajistit trvale
udrzitelny rozvoj na lokélni Urovni, jehoZz nezbytnou podminkou je
schopnost fesit mistni problémy s mistnimi lidmi. A nakonec komunit-
ni planovani vytvari podminky pro realizaci konkrétnich krokd, které
vedou k poskytovani verejnych sluzeb v co nejvyssi kvalité a rozsahu
a k vétsim moznostem k ziskavani externich financnich prostfedkd na
dané sluzby.

Projekt komunitniho planovéani navazuje na Strategicky plan mésta
Cesky Krumlov, ktery byl zpracovan minuly rok. Jeho nositelem je
Méstsky tfad Cesky Krumlov za finanéni podpory Krajského Uradu
Jihoceského kraje. Na realizaci projektu komunitniho planovani se maji
podilet i ICOS Cesky Krumlov, Centrum pro pomoc détem a mladezi,
0.p.s., Domy s pecovatelskou sluzbou, o.p.s. a Centrum komunitni
prace, Usti nad labem. Pro ty z Vas, ktefi maji zajem o podrobné;i
informace tykajici se komunitniho pldnovani, doporucujeme napfiklad
internetové stranky www.cekape.cz/kpp, kde je k dispozici material
Komunitniho planu péce pro Mésto Usti nad Labem.

EKOFILM 2004 A DEN BEZ AUT,

aneb trocha ekologie nikomu neuskodi

Jubilejni jiz XXX. Roc¢nik Mezinarodniho filmového festivalu EKOFILM
o Zivotnim prostfedi a pfirodnim a kulturnim dédictvi pfivita v Fijno-
vych dnech opét Cesky Krumlov. Stejné jako lofisky rok budou filmo-
vé i video-prehlidky, seminare k nejriiznéjsim aktualnim tématdm i pro-
mitani pro koly probihat v Ceském Krumlové (7. - 10. fijna) i v Ceskych
Budéjovicich (4. - 6. fijna). Je tomu tak i proto, Zze od roku 1997, kdy
byl Ekofilm pfenesen z Ostravy do Ceského Krumlova, se zménila kon-
cepce festivalu. V soucasné dobé je Ekofilm nejen prehlidkou filmd
a videoporadd o zivotnim prostredi, ale byl rozsifen o tématiku kul-
turniho a pfirodniho dédictvi, véetné ochrany pamatek.

Hlavnim cilem festivalu je shromazdéni, zhodnoceni a ocenéni no-
hu divakd. Promitani i vSechny doprovodné programy jsou tedy urce-
ny pro verejnost a vstup je volny. Podrobny program bude kazdému
z Vés k dispozici v mnoha podobdach v nejriiznéjsim tisku, plakatech
atp. Jiz nyni je ale "vyvé3en" na internetu, na adrese: www.ekofilm.cz.

Jako predehra festivalu Ekofilm by mohl byt vniman celoevropsky
Den bez aut. Ten letos pfipada na stfedu 22. za¥i. Zkusme tedy v tento
den nechat auto doma, tfeba jako pfipravu na predpokladdané ledno-
vé spusténi méstského projektu parkovani a dopravy v centru Ceské-
ho Krumlova...

PRIKLADY ODJINUD

Prvni hospic v jiznich Cechach. Hospic neni nemocnice, rehabili-
tacni zafizeni ani domov dlchodcd. Jeho smyslem je poskytovat
péci a respektovat potieby pacienta v konecnych stadiich jeho one-
mocnéni, v situaci, kdy moderni medicina jiz vycerpala veskeré
cesty vedouci k vyléceni a zadroven neni mozna nebo jiz nestaci
doméci péce. V Ceské republice nemé hospicova péce dlouhou
tradici, prvni hospic byl u nds zprovoznén teprve pre osmi lety. |
proto je potésitelné, Ze prvni specializované zafizeni tohoto typu
nyni vznikd na jihu Cech, konkrétné v Prachaticich. Obcanské
sdruzeni sv. Jana Nepomuka Neumanna zde s pomoci statniho a
krajského rozpoctu prestavuje objekt klastera, ktery se uvolnil po
otevieni nového domova dlichodct a v némz bude jiz v brzké dobé
poskytovéna hospicova péce.

UPOZORNENI PRO SENIORY

V utery 5. fijna poradaji Senior klub a Domy s pecovatelskou sluzbou,
0.p.s., ZAJEZD, v jehoZ ramci miZete navitivit Karl$tejn, Konéprus-
ké jeskyné a Beroun.

Informace a prihlasky: Senior klub, Vysehrad 182, Cesky Krumlov
R. Hofcickova, tel.: 380 711 549, od 14 hod.
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Informace o mésté Cesky Krumlov a jeho obc¢anech

NABIDKA TELEKONTAKTNI SOCIALNI PECE

Pokracovani ze strany 1

Technologie telekontaktni socidlni sluzby sestavé z telekontaktni
jednotky, tisnového hlasice a centrélniho dispecinku. Jednoduseji
feceno, jde o upraveny telefonni pfistroj: tishovy hlasic¢ (tedy dalkovy
ovladac ve velikosti krabicky od zapalek) je bezdratové napojen na
telekontaktni jednotku. Pfi zmacknuti jediného tlacitka na tisnovém
hlasici dojde k automatickému spojeni s centralnim dispecinkem.

K nespornym vyhoddm této komunikacni technologie patfi mimo
jiné automatické spusténi hlasitého telefonu. To znamen4, ze klient
muUze hovofrit s dispecerem i v pfipadé, kdy napfiklad nedosahne na
telefon, v pfipadé nouze umoznuje dalkovy ovladac¢ navazat spojeni
s telekontaktni jednotkou z jakéhokoli mista v byté. Dal3i z funkci
dalkového ovladace je napfiklad tzv. "smycka casového dohledu",
kterd po uplynuti nastavitelného intervalu ozndmi dispecinku absenci
pohybu v byté. Nedojde-li v tomto ¢asovém intervalu v byté k pohybu,

KONTAKT PRO Zl:'\JEM(v:E
O TELEKONTAKTNI SLUZBU

DOMY S PECOVATELSKOU SLUZBOU O.P.S.
VYSEHRAD 260
381 01 CESKY KRUMLOV

KATERINA JOCHOVA
TELEFON: 380 712 067
MOBIL: 736 634 493

Projekt "Zavedeni a provozovani 24-ti hodinové
péce o seniory na Ceskokrumlovsku" je financovan
z prostiedkt PHARE EU a Mésta Cesky Krumlov.

reaguje systém stejné jako v pfipadé zmacknuti tisnového tlacitka.
Pohybového cidla Ize vyuzit i pfi dlouhodobéjsi nepfitomnosti atp.

Jak bude tato sluzba fungovat?

Obsluhu telekontaktni sluzby bude zajistovat obecné prospésna
spolec¢nost Domy s pecovatelskou sluZzbou ve spolupraci s Méstskou
policii. Tim bude zajisténa nepretrzita sluzba, umoznujici kontakt
uzivatele s operdtorem 24 hodin denné. Operator bude schopen
v pfipadé nutnosti zajistit okamzitou odpovidajici pomoc.

Grant od Nadace rozvoje obcanské spolecnosti zajisti, Ze zafizeni,
instalace i provoz po dobu jednoho roku jsou z vétsi casti hrazeny
z pFispévku Evropské unie za pfispéni Mésta Cesky Krumlov ve vysi
10% spolufinancovani. Pro obcany vyuzivajici této sluzby to tedy
znamena, Ze zafizeni s instalaci ziskaji zdarma. Hradit budou pouze
poplatky za telefon. Kontakt pro zdjemce o tuto sluzbu i pro
podrobnéjsi informace naleznete v pfipojeném ramecku.

VYJADRENI ICOS K TRANSFORMACI O.P.S.
VE MESTE CESKY KRUMLOV

Jiz delsi ¢as Vas prostrednictvim tohoto i internetového zpra-
vodaje informujeme o tzv. planu transformace obecné prospés-
nych spolecnosti (o0.p.s.), které ve mésté poskytuji socialni
sluzby. I v pribéhu letnich mésicti probéhlo riznymi medii na
dané i tésné souvisejici témata mnoho pfispévku. Vzhledem k roz-
bihajicimu se procesu komunitniho planovani v Ceském Krumlo-
vé (viz clanek na protéjsi strané) nam dovolte na téchto mistech
uverejnit stanovisko nasi organizace.

ICOS - Informacni centrum obcanského sektoru je neziskova
organizace, jejimz poslanim je podpora rozvoje obcanské spolecnosti
a demokracie na mistni Urovni, tedy také posilovani partnerstvi mezi
obcanskym sektorem (tj. neziskovkami i jednotlivymi obcany, ktefi se
angazuji ve vécech vefejnych ¢&i vefejné prospésnych) a mistni
samospravou. B&Zznou a léty UspéSné provéfenou praxi, podporuijici
tento trend v Evropé, je pravé tzv. komunitni planovani, které se
posledni dobou rozviji i v Ceské republice. O podstaté komunitniho
planovani piSeme na jiném misté, takZze zde uvadime jen kratké
shrnuti. Smyslem tohoto procesu je zajistit optimalni vliv vefejnosti
(zapojit co nejvice lidi) na déni ve mésté, slouzi k rozvoji sluzeb ve

mésté potfebnych, k vytvofeni dlouhodobéjsi koncepce poskytovani
socialnich sluzeb v dané lokalité.

| proto jsme velmi pot&seni, e pravé Mésto Cesky Krumlov je
inicidtorem projektu Komunitni planovéani socialnich sluzeb, na némz
se ma vyraznou mérou podilet i nase organizace. Vzhledem k tomu,
Ze proces komunitniho planovani je na samém pocétku a jednim z je-
ho vystupl bude otevieny materidl koncepce poskytovani socialnich
sluzeb ve mésté Cesky Krumlov, jsme presvédceni, ze realizace pfipra-
vované transformace mistnich obecné prospésnych spole¢nosti (nékte-
ré zésadni kroky byly planovany jiz k lednu pfistiho roku) by v tuto chvi-
li byla naprosto kontraproduktivni.

Domnivadme se tedy, Ze by predstavitelé Mésta méli zvazit mozna
rizika pfipravované transformace o.p.s. a alespon odloZit pldnované
kroky do doby, nez bude vytvorena koncepce optimalniho fungovani
danych sociélnich sluzeb. A to pfedevsim proto, aby se predeslo ne-
uvazenym, do budoucna neudrzitelnym krokm omezujicim efektivitu,
kvalitu a rozsah poskytovanych sluzeb ve mésté, a zbytecnému zaté-
Zovani méstského rozpoctu.

1COS Cesky Krumlov
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Informace o mésté Cesky Krumlov a jeho ob&anech

Kam v Ceském Krumlové pro material
na stavbu, opravy a udrzbu domu i bytu?

STAVEBNINY

Tovarni ulice 66
Tel.: 380 726 818, Fax: 380 726 819

Po - P4: 7.00 - 16.00, So 7.00 - 11.00

Stavebniky, remesiniky i kutily zve do svych prodejen

OBKLADY
DLAZBY

Telefon 380 712 399

BARVY
LAKY

Nadrazni ulice 3
Telefon 380 726 028

T

‘KOHOUT

STAVEBNIADOPRAVNISPOLECNOST

DIVADLO ZVUKU:

na déti s lehkym handicapem cekaji dalsi akce

V minulém vydani tohoto zpravo-
daje jsme Vas zvali na loutkové diva-
dlo na Namésti Svornosti v podani
déti s lehkym handicapem. Tato pred-
staveni se nakonec vzhledem k velké-
mu Uspéchu konala v prvnich cervno-
vych vikendech dvakrat, vzdy s jinymi
détskymi protagonisty, a to ze Specidlni $koly Stitného v Ceskych
Budéjovicich a z rakouského Zwettlu. Pfedstaveni byla vyvrcholenim
pilotniho projektu Centra ochrany lidskych prav jizni Cechy a rakouské
organizace Hilfswerk. Jeho cilem bylo mimo jiné pfispét k vétsimu
porozuméni nas dospélych détem, které se potykaji s urcitymi problé-
my, jeZ jim mnohdy znesnadnuji navazani kontaktd s okolim.

Diky tomu, Ze se projekt, kdy se déti ucily hrou pozndvat sebe
sama, ucily se projevit své vlastni emoce a pozndvat i vrstevniky s po-
dobnymi potizemi z rozdilného prostiedi setkal s velkym Uspéchem
nejen u samotnych déti, rozhodli se organizatofi na tyto aktivity nava-

Centrum
ochrany
lidskych

prav

zat. | v prdbéhu pfistiho roku se tedy budou setkavat déti z Rakouska
a jiznich Cech pii tviirei pripravé, hrach a divadelnich zkougkach.
Zit svou fantazii nebo skryté nadani. Navic si déti sami pFipravi kosty-
my, kulisy, doprovod a prakticky vSe, co k divadelnimu predstaveni
neodmyslitelné patfi. Smyslem projektu, na némz budou spolupraco-
vat déti ze specidlni $koly v Ceskych Budg&jovicich s détmi z bé&zné
zakladni Skoly z rakouského Arbesbachu, je pfispét k odstranovani
bariér nejen jazykového charakteru mezi détmi z rozdilného prostredi.
Na pfipravé celé akce se jiz v tuto dobu podili Centrum ochrany lid-
skych prav a ICOS Cesky Krumlov prostfednictvim Komunitniho pro-
jektového centra.

Jestlize jste se jiz v tomto roce stali divaky vyse zminénych loutko-
vych predstaveni, jisté si nenechdte ujit dalsi pfilezitost zhlédnout
podobnd spontanni détskad vystoupeni, o jejichZz presnych terminech
Vas budeme vcas informovat. Zvani jsou vsichni, ktefi chtéji na vlastni
oci vidét, co dokazi déti s lehkym handicapem.

I VY MUZETE PUBLIKOVAT NA STRANKACH INTERNETOVEHO ZPRAVODAJE * Daleko vice informaci nez v tomto tigténém zpravodaji najdete
v jeho internetové verzi na adrese: http://Zpravodaj.Krumlov.cz. TamtéZ jsou pod odkazem ,,Pro autory” uvedeny blizsi informace pro Vas, ktefi mate zdjem o uveref
néni svého clanku v internetovém vydani Zpravodaje. Pfispévky zasilejte na adresu zpravodaj@krumlov.cz. Na serveru demokracie.krumlov.cz se mizete také zapojit do
diskusi o aktualnich tématech. Samoziejmé uvitdme také veskeré podnéty ctenaid. Napiste ndm na adresu: ICOS Cesky Krumlov, Nam. Svornosti 2, 381 01 Cesky Krumlov.

Tato neprodejna tiskovina vy3la diky pfispévku z prostfedkd PHARE Evropské unie. Nazory a informace v tomto letdku nevyjaduiji oficidlni stanoviska Evropské
unie a jejich organd. Vydalo obcanské sdruzeni Informacni centrum obcanského sektoru-ICOS Cesky Krumlov, Nam. Svornosti 2, 381 01 Cesky Krumlov,
1CO 70815089, tel/fax 380 712 202, e-mail icos@krumlov.cz, http://demokracie krumlov.cz. Redakce: Tomas Zunt (odpovédny redaktor - zunt@latran.cz),
Jifi Faijtl (fajtl@latran.cz). Informace pro inzerenty: zpravodaj@krumlov.cz. Graficka Gprava, tisk a distribuce: Tiskarna Vysehrad, s.r.o., Cesky Krumlov.

ZPRAVODAJ.KRUMLOV.CZ je registrovan u Ministerstva kultury CR jako periodické tiskovina pod cislem MK CR E 14469
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